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1. ZAKONSKE IN DRUGE PRAVNE PODLAGE, KI POJASN]JUJEJO
DELOVNO PODROCJE POSREDNEGA UPORABNIKA

1.1 SPLOSNI PODATKI

Naziv zavoda: Zavod za usposabljanje, delo in varstvo dr. Marijana Bor$tnarja Dornava
Naslov: Dornava 128, 2252 Dornava

Mati¢na Stevilka: 5050596
Davéna Stevilka:  SI30910854

Telefon: 02/754-02-06,02/754-02-07,02/754-02-02
Fax: 02/755-05-01

Elektronski naslov: ivanka.limonsek(@zavod-dornava.si
info@zavod-dornava.si

Zavod za usposabljanje, delo in varstvo dr. Marijana Bor$tnarja je v letu 2021 izvajal storitve,
dela in naloge na naslednjih organizacijskih, delovnih enotah in sluZbah:

A: OE Center za usposabljanje in varstvo otrok in mladostnikov:
e DE Dom za otroke in mladostnike Tisa (A2),
 DE Dom za otroke in mladostnike Breza (A3),
¢ DE Dom za otroke in mladostnike Brin (B2),
e DE Dnevni center Maribor, Dalmatinska 19,
e DE Dnevni center Dornava, Dornava 128.

B:OE Center za vodenje in varstvo ter zaposlitev pod posebnimi pogoji:
e DE VDC Dornava, Dornava 1,
e DE VDC Ptuj, Vi€ava 5a,
e DE VDC Ormoz, Opekarniska c. 2/b,
e DE VDC Dobrovci, Mejna ul. 3.

C: OE Center za institucionalno varstvo odraslih oseb:
¢ DE Dom za odrasle osebe (A1),
¢ DE Dom za odrasle osebe (A4),
e DE Dom za odrasle osebe (A5),
e DE Dom za odrasle osebe (B1),
¢ DE Dom za odrasle osebe (B3),
e Stanovanjska skupina Dornava 1/a —1,
e Stanovanjska skupina Dornava 1/a —1I,
e Stanovanjska skupina Dornava 1/a —III

>

e Stanovanjska skupina Dornava 128,



e Stanovanjska skupina Rimska pl. 3,

e Stanovanjska skupina Rimska pl. 11,

e Stanovanjska skupina Rimska pl. 18,

e Stanovanjska skupina Ul 25. maja 8§,

e Stanovanjska skupina Kvedrova ul. 5,
e Stanovanjska skupina CMD 8,

e Stanovanjska skupina Langusova 12,

e Stanovanjska skupina Na tratah 6

e Bivalna enota Zabjak, Zabjak 1.

Poslanstvo zavoda temelji na zagotavljanju procesov izobraZevanja, usposabljanja,
zdravstvenega varstva in zdravstvene nege, zdravstvene rehabilitacije, psiholoSke in socialne
obravnave, zaposlitve pod posebnimi pogoji in s socialno varstvenimi procesi prispeva k
celovitemu razvoju oseb z zmerno, teZjo in teZko motnjo v duSevnem razvoju in oseb s
pridobljeno moZgansko poskodbo. Z svojimi programi jim omogo€a socialno vkljucenost in
socialno varnost. Zavod je v letu 2021 izvajal program socialne oskrbe, zdravstvenega varstva,
zdravstveno nego, program vzgoje in izobraZevanja ter program vodenja, varstva in zaposlitve
za 454 uporabnikom.



1.2 VELIKOST ZAVODA (STANJE NA DAN 31.12.2021)

Priloga: Tabela 5. CUDV Velikost zavoda po vrsti storitve in lastnistvo

Kvadratura ostalih

Kvadratura Kvadratura
h prostorov L
poslovnip in (komunikacie, Kvadratura prostorov Lastni / najeti
zap. Vrsta storitve / programa dela in naslov Slapeyan ek pomozni prostori L Clstenjo (delo prostori
&t. prostorov Lo ahe ! (bruto opravlja istilka (navedite)
(neto prostorgv Grace povrsina) ali ¢istilni
povrsina) | vt parkirisce, ... Esan
STORITEV VODENJA, VARSTVA IN ZAPOSLITVE POD
POSEBNIMI POGOJI (navedite naslov: kraj, ulica,, hi¥na
Stevilka)
Center za vodenje in varstvo ter zaposlitev pod posebnimi
1 pogoji. Program vodenja, varstva in zaposlitev odraslih oseb
2 1. VDC DORNAVA, Dornava 1,2252 DORNAVA 890,10 212,82 1.102,92 890,10 | lastni
3 2.VDC VICAVA , Vidava 5/a, 2250 PTUJ 420,70 20,00 440,70 440,70 | lastni
4 3. VDC ORMOZ, Opekarniska 2/b, 2270 Ormoz 537,71 537,71 537,71
4. VDC DOBROVCE, Mejna ul. 3, 2204 Miklavz na Dravskem 652,20 652,20 652,20 | najeti
5 | polu-PROSTORI
6 5. VDC DOBROVCE, Mejna ul. 3, 2204 MiklavZ na Dravskem 126,80 126,80 126,80 | najeti
polju -POKRITE TERASE IN BALKONI
6. VDC DOBROVCE, Mejna ul. 3, 2204 Miklavz na Dravskem 279,99 279,99 najeti
7 polju - ZUNANJE UREJENE POVRSINE S PARKIRISCI
8 7.VDC DOBROVCE, MEJNA ul. 3, 2204 MiklavZ na Dravskem 1.661,75 1.661,75 najeti
polju - ZELENE POVRSINE
skupaj 2.500,71 2.301,36 4.802,07 2.647,51
STORITEV INSTITUCIONALNEGA VARSTVA (navedite
naslov: kraj, ulica, hiSna $tevilka)
Center za institucionalno varstvo odraslih oseb dr. Marijana
9 BorStnarja Dornava Program socialnega varstva odraslih oseb
10 1.Dom za odrasle Trata (A1) 532,00 71,95 603,95 603,95 | lastni
11 | 2. Dom za odrasle Lipa (A4) 859,41 248,89 1.108,30 1.108,30 | lastni
12 | 3. Dom za odrasle Bor (A5) 859,41 248,89 1.108,30 1.108,30 | lastni
13 | 4. Dom za odrasie Jelka (B1) 589,65 107,00 696,65 696,65 | lastni
14 | 5. Dom za odrasle Leska (B3) 690,31 174,44 864,75 864,75 | lastni
15 | 6. Stanovanjske skupine
16 | 6.1, Slanovanjska skupina Domava 1/a | 79,83 12,00 91,83 91,83 | lastni
17 | 6.2. Stanovanjska skupina Domava 1/a ll 74,30 10,70 85,00 85,00 | lastni
18 | 6.3. Stanovanjska skupina Domava 1/a lll 62,00 10,00 72,10 72,10 | lastni
19 | 6.4. Stanovanjska skupina Domava 128 85,20 13,70 98,90 98,30 | lastni
20 | 6.5. Stanovaniska skupina Ptuj, Rimska pl. 3 55,00 62.60 62,60 62,60 | lastni
21 | 6.6. Stanovanjska skupina Grad, Rimska pl. 11 47,55 9,50 57,05 57,05 | lastni
22 | 6.7. Slanovanjska skupina Peg, Rimska pl. 18 61,20 12,00 73.20 73,20 | lastni
23 | 6.8. Stanovanjska skupina Center, Ul. 25. maja8 56,60 5,00 61,60 61,60 | lastni
24 | 6.9. Stanovanjska skupina Kvedrova 5 5590 5,00 60,90 60,90 | lastni
25 | 6.10. Stanovanjska skupina CMD 8 34,72 2,50 37,22 37,22 | lastni
26 | 6.11. Stanovanijska skupina Breg, Langusova 12 155,20 30,50 185,70 185,70 | lastni
27 | 6.12. Dve stanovanjski skupini Dobrovci 3 - PROSTORI 329,50 329,50 329,50 | najeti
28 6.12.1. Stanovanjski skupini, Mejna ul. 3, 2204 Miklavz na 43,60 43,60 43,60 | najeti
Dravskem polju -POKRITE TERASE IN BALKONI
6.12.2. Stanovanjski skupini, Mejna ul. 3, 2204 Miklavz na 128,67 128,67 najeti
29 | Dravskem polju - ZUNANJE UREJENE POVRSINE S
PARKIRISCI
30 | 6.13. Stanovanjska skupina Na Tratah 6 276,90 22,60 299,50 299,50 | najeti
31 | 6.13.1. Stanovanjska skupina na Tratah 6 zunanje povrsine 574,45 574,45 najeti
6.14. Bivalna enota Zabjak 1 599,41 599,41 599,41 | najeti
6.14.1. Bivalna enota Zabjak 1 - ZUNANJE POVRSINE 350,00 350,00
32 6.15.  Skupni prostori za izvajanje socialno varstvenih 1.489,72 1.489,72 1.489,72 | lastni
storitev
33 | 6.16. Habilitacijski center stavba C 359,50 359,50 359,50
skupaj 7.353,31 2.143.99 9.442,40 8.389.28

8




Center za usposabljanje in varstvo otrok in miadostnikov
dr. Marijana Bor&tnarja Dorava  Program socialnega
varstva otrok in mladostnikov

34 | 1.Domza otroke in mladostnike Tisa (A2) 528,55 81,25 609,80 609,80 | lastni
35 | 2. Dom za otroke in mladostnike Breza (A3) 508,45 81,25 589,70 589,70 | lastni
36 | 3. Dom za ofroke in miadostnike Brin (B2) 640,35 64,70 705,05 705,05 | lastni
37 | 4. Dnevni center Maribor VIZ 798,55 155,63 954,18 954,18 | lastni
38 | 5. Habilitacijski center stavba C 359,50 359,50 359,50 | lastni
39 6.CS (telovadnica, prostori za izvajanje VIZ, soc. sluzba, 638,45 638,45 638,45 | lastni

poslovni prostori ...)

7. CS Prostori za obravnavo otrok in mladostnikov 691,55 69155 691,55 | lastni

skupaj 4.165,40 382,83 4.548,23 4.548,23

DRUGO:; (navedite naslov: kraj, ,ulica, hiSna tevilka)

GaraZe in gospodarska poslopja 136,00 136,00 lastni

Odprto jahaliste 800,00 800,00 lastni

skupaj 0,00 936,00 936,00

SKUPAJ 14.019,42 5.764,18 19.728,70 15.585,02

1.3 ZAKONSKE PODLAGE

Poslovanje zavoda je bilo javno in je temeljilo na:

e Zakonu o socialnem varstvu,

+ Nacionalnem programu socialnega varstva Slovenije za obdobje 2013-2020,

« Statutu zavoda,
» Viziji razvoja zavoda,

» Pravilniku o izvajanju socialnovarstvenih storitev,

 Letnih pogodbah o financiranju posameznih programov in

¢ Letnem programu dela.

Dejavnost zavoda se izvaja na podlagi:
a) Zakonov institucionalnega varstva

e Zakon o socialnem varstvu (Uradni list RS, §t. 3/07 — uradno pregis¢eno besedilo,
23/2007 - popr., 41/2007 - popr., 5/08, 73/2008, 53/2009, 56/10, 57/2011, 61/2010
- ZSVarPre, 62/2010 - ZUPJS, 40/2011 - ZUPJS-A, 40/2011 - ZSVarPre-A,
57/2012, 39/2016, 15/2017 - DZ, 29/2017, 52/16 - ZPPreb-1 in 54/2017, 21/2018
ZNOrg, 31/2018- ZOA-A, 46/2019, 28/2019, 189/2020-ZFRO in 196/2021-

7DOsk).

e Zakon o osebni asistenci (Uradni list RS, $t. 10/2017, 31/2018 in 172/2021)
e Zakon o socialnem vkljuéevanju invalidov (Ur. 1. RS, §t. 30/2018, 46/2019 in

206/2021-ZDUPSOP).

b) Zakonodaje na podro&ju vzgoje in izobrazevanja

e Zakon o obravnavi otrok in mladostnikov s Sustvenimi in vedenjskimi teZavami in

motnjami v vzgoji in izobraZevanju (ZOOMTV], Uradni list RS, $t. 200/20)




e DruZinski zakonik (Uradni list RS, §t. 15/17, 21/18 - ZNOrg, 16/19 - ZNP-1, 22/19,
67/19, 200/20 - ZOOMTVI)

e Zakon o celostni zgodnji obravnavi predSolskih otrok s posebnimi potrebami (Uradni
list RS, §t. 41/17),

e Pravilnik o kriterijih za uveljavljanje pravic za otroke, ki potrebujejo posebno nego in
varstvo (Uradni list RS, $t. 89/14, 92/15, 18/17, 17/18, 3/19 in 97/21),

e Zakon o celostni zgodnji obravnavi predSolskih otrok s posebnimi potrebami (Uradni
list RS, §t. 41/17)

¢) Zakonodaje zdravstvenega varstva

W v

o Zakon o zdravstveni dejavnosti (Uradni list RS, §t. 23/05 - uradno prei¥¢eno
besedilo, 23/2008, 58/2008 - ZZdrS-E, 15/08 - ZPacP, 77/2008 - (ZDZdr), 40/2012
- ZUJF, 14/2013, 88/2016 - ZdZPZD, 64/2017, 1/2019 - odl. US, 73/2019, 82/2020,
152/2020 — ZZUOOP, 203/2020 — ZIUPOPDVE, 112/2021-ZNUPZ in 206/2021).

e Zakon o duSevnem zdravju (Ur.l. RS, §t. 77/2008, 46/2015 — odl. US in 44/2019 —
odl. US).

e Zakon o pacientovih pravicah (Uradni list RS, $t. 15/2008, 55/2017, 155/2020 —
Z7ZUOOP, 175/2020 — ZIUOPDVE, 177/2020, 15/2021 — ZDIOP in 206/2021 -
ZDUPSOP).

e Zakon o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem zavarovanju (Uradni list RS, &t.
72/2006 - uradno pre¢is€eno besedilo, 114/2006 - ZUTPG, 91/2007, 71/2008 - skl.
US, 76/2008, 62/2010 - ZUPJS, 87/2011, 40/2011 - ZUPJS-A, 40/2012 - ZUJF,
21/2013 - ZUTD-A, 63/2013 - ZIUPTDSV, 91/2013, 99/2013 - ZUPJS-C, 99/2013
- ZSVarPre-C, 111/2013 - ZMEPIZ-1, 95/2014 - ZIUPTDSV-A, 95/2014 - ZUJF-
C, 47/2015 - ZZSDT, 90/2015 - ZIJZ-1, 90/2015 - ZIUPTD, 61/2017 - ZUPS,
64/2017 - ZZDej-K, 75/2017 - ZIUPTD-A, 36/2019, 189/2020 -ZFRO, 15/2021 —
ZDUOP, 51/2021, 112/2021 — ZNUPZ in 206/2021 - ZDUPSOP).

d) Zakoni na podrodju delovnega razmerja in pravic iz dela

e Zakon o varstvu osebnih podatkov (Uradni list RS, §t. 94/2007 — uradno pregiséeno
besedilo in 177/2020).

e Uredba (EU) 2016/679 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 27. aprila 2016.

- Zakon o delovnih razmerjih (Uradni list RS, §t. 21/2013, 78/2013 - popr., 47/2015 -
Z7SDT, 33/2016 - PZ-F, 52/16, 15/2017 - odl. US, 22/2019 - ZPosS, 81/2019, 203/2020
— ZIUPOPDVE, 195/2020, 15/2021 — ZDUOP, 28/2021 — skl. US, 43/2021, 112/2021
—ZNUPZ, 119/2021 — ZCmlS-A, 202/2021 — odL.US in 206/2021 - ZDUPSOP).

e Zakon o urejanju trga dela (Uradni list RS, §t. 80/2010, 40/2012 - ZUIJF, 21/2013,
63/2013, 63/2013 - ZIUPTDSV, 100/2013, 32/2014 - ZPDZC-1, 95/2014 - ZIUPTDSV-
A, 47/2015 - ZZSDT, 90/2015 - ZIUPTD, 55/2017, 75/2017 - ZIUPTD-A, 75/2019,
11/2020 — odL.US, 189/2020 — ZFRO, 195/2020, 28/2021, 43/2021, 54/2021, 96/2021
in 172/2021 — ZODPoL-G).
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d) dejavnosti javne sluZbe

e Zakon o sistemu plad v javnem sektorju (Uradni list RS, §t. 108/2009 - uradno
predis¢eno besedilo, 107/2009 - odl. US, 98/2009 - ZIUZGK, 13/2010, 59/2010,
85/2010, 94/2010 - ZIU, 107/2010, 35/2011 - ORZSPJS49a, 110/2011 - ZDIU12,
27/2012 - odl. US, 40/2012 - ZUIJF, 104/2012 - ZIPRS1314, 46/2013, 46/2013 -
ZIPRS1314-A, 101/2013 - ZIPRS1415, 50/2014, 25/2014 - ZFU, 95/2014 -
ZUPPJS15, 82/2015, 90/2015 - ZUPPIS16, 88/2016 - ZUPPJS17, 23/2017 -
ZDOdv, 67/2017, 84/2018, 75/2019 — ZUPPJS2021, 49/2020 — ZIUZEOP, 62/2020
—ZIUZEOP-A, 152/2020 — ZZUOOP, 175/2020 — ZIUOPDVE, 15/2021 - ZDUQP,
112/2021 — ZNUPZ, 202/2021 in 204/2021).

e Zakon o zavodih (Uradni list RS, §t. 12/91,8/1996, 36/2000 — ZPDZC
in 127/2006 — ZJZP)

o Zakon o javnih financah (Uradni list RS, §t. 11/2011 — uradno preciS¢eno
besedilo, 14/2013—popr., 101/2013, 55/2015 —ZFisP, 96/2015 —

IPRS1617, 13/2018 in 195/2020 — odl. US).

e Zakon za uravnoteZenje javnih financ (Uradni list RS, §t. 40/12, 96/2012 - ZPIZ-2,
104/2012 - ZIPRS1314, 105/2012, 8/2013, 25/2013 - odl. US, 46/2013 -
ZIPRS1314-A, 47/2013 - ZOPRZUIJF, 56/2013 - ZStip-1, 63/2013 - ZOsn-],
63/2013 - ZJAKRS-A, 63/2013 - ZIUPTDSV, 63/2013, 99/2013 - ZUPIJS-C,
99/2013 - ZSVarPre-C, 101/2013 - ZIPRS1415, 107/2013 - odl. US, 101/2013 -
ZDavNepr, 32/2014 - ZVV-D, 55/2014, 8520/2014, 95/2014, 16/2015 - odl. US,
24/2015 - odl. US, 57/2015, 69/2015, 90/2015, 102/2015, 104/2015, 66/2016,
55/2016, 63/2016 - ZDoh-2R, 27/2017, 77/2017 - ZMVN-1, 17/2018, 17/2019,
33/2019 — ZMVN-1A, 72/2019 in 174/2020 — ZIPRS2122,

e Zakon o izvrSevanju proraSunov Republike Slovenije za leti 2020 in 2021 (Uradni
list RS, §t. 75/2019).

2. DOLGOROCNI CIL)I POSREDNEGA UPORABNIKA, KI IZHAJAJO 1Z
VECLETNEGA PROGRAMA DELA IN RAZVOJA NEPOSREDNEGA
UPORABNIKA OZIROMA PODROCNIH STRATEGI] IN SOCIALNIH
PROGRAMOV

Osnovni razvojni cilj zavoda je zagotoviti ponudbo raznovrstnih modelov, programov in
podporo osebam z motnjami v duSevnem razvoju ter osebam po pridobljeni moZganski
poskodbi. Za razvoj in doseganje zastavljenih ciljev bomo razvijali naslednja podro¢ja:

1. Izvajanje storitev in programov obravnav oseb z zmerno, tezjo in teZko motnjo v
duSevnem razvoju ter oseb po pridobljeni moZganski poskodbi:

e v institucionalnem domskem varstvu otrok, mladostnikov in odraslih starih do
26 let;

11



W

10.
11.

12.
13.

14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

¢ v institucionalnem dnevnem varstvu otrok, mladostnikov in odraslih oseb starih
do 26 let;

e v programu predSolske vzgoje in varstva otrok;

e Vv programu vzgoje, izobraZevanja in usposabljanja otrok, mladostnikov in
odraslih do 26 leta — v celodnevni in dnevni obliki;

e v programu vodenja, varstva in zaposlitve pod posebnimi pogoji;

e v institucionalnem varstvu odraslih oseb v celodnevni obliki (IVO-24) in v
programu 16-urnega varstva (IVO-16 ur).

Doseganje ciljev deinstitualizacije in poveéanje programa dnevnega varstva;
Ustvarjanje pogojev za bivanje v stanovanjskih in bivalnih skupinah;

Funkcionalno izobraZevanje in usposabljanje odraslih oseb, razvijanje
samozagovorniStva, vseZivljenjskega udenja in edukacije partnerstva;

Ustvarjanje ustreznih pogojev za obravnavo oseb s teZavami na podrodju dusevnega
zdravja ter celostne obravnave oseb z ¢ustvenimi ter vedenjskimi motnjami;

Razvoj integrirane zaposlitve s podporo ter individualizacija procesov v programu
vodenja, varstva in zaposlitve pod posebnimi pogoji;

Razvoj interdisciplinarnih integriranih individualiziranih programov dela;

Uvajanje in razvoj informacijske tehnologije pri nadrtovanju neposrednih obravnav
uporabnikov;

Izvajanje in razvoj integracijskih projektov — vsakodnevna integracija in inkluzija,
organizirane oblike vkljuéevanja — projekti z vrtci, Solami, delovnimi organizacijami,
ustvarjalne delavnice, vkljuevanje v oZjo in $ir§o lokalno skupnost;

Izvajanje in razvoj prostovoljnega dela;

Ustvarjanje bolj$ih kadrovskih pogojev ter zdravega delovnega okolja za uporabnike v
VVZ-ju ter za zaposlene;

Kontinuirano izobraZevanje zaposlenih;

Ustvarjanje pogojev za ustrezno kulturo odnosov med delavei in uporabniki, med
zaposlenimi ter med uporabniki s poudarkom na medsebojnem spostovanju,
individualizaciji in avtonomiji;

Certificirano zagotavljanje standardov kvalitete dela (DruZini prijazno podjetje in
DruZbeno odgovoren delodajalec);

Celostna obravnava oseb z motnjo du$evnem razvoju (MDR);

Celostna obravnava oseb s spektroavtistiéno motnjo (SAM);

Celostna obravnava oseb s tezavami na podro¢ju duSevnega zdravja;

Celostna obravnava oseb s pridobljeno moZgansko poskodbo;

Omogocanje dela v splodno korist za osebe, ki imajo nadomestno prestajanje kazni;
Programi usposabljanja na delovnem mestu;

Razvijati strokovne vsebine v zavodu kot uéni bazi.
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3. LETNI CILJI POSREDNEGA UPORABNIKA, ZASTAVLJENI V
OBRAZLOZITVI FINANCNEGA NACRTA POSREDNEGA
UPORABNIKA ALI V NJEGOVEM LETNEM PROGRAMU DELA

Redni programi in delovni cilji:

Zap. $t. | Cilj
cilja
1. Izvajanje celodnevnega institucionalnega varstva otrok, mladostnikov
in odraslih oseb do 26. leta.
2. Izvajanje dnevnega institucionalnega varstva otrok, mladostnikov in
odraslih oseb do 26. leta.
3. Izvajanje predSolske vzgoje za predSolske otroke.
4, Izvajanje vzgoje in izobraZevanja in usposabljanja otrok, mladostnikov in
odraslih oseb do 26. leta.
5. Izvajanje celodnevnega institucionalnega varstva odraslih oseb (IVO-24).
6. Izvajanje 16-urnega institucionalnega varstva odraslih oseb (IVO-16).
7. Izvajanje vodenja, varstva in zaposlitve pod posebnimi pogoji.
8. Izvajanje podpore in pomo¢i osebam v stanovanjskih in bivalni skupini.
0. Delo s svojci uporabnikov.
10. Izvajanje izobraZevanja in usposabljanja odraslih.
11. Izvajanje programa samozagovornistva.
12. Izvajanje terapije s pomo¢jo konja in hipoterapije.
13. Izvajanje terapije s pomocjo psa.
14. Izvajanje integracijskega programa.
15. Izvajanje zdravstvene nege.
16. Izvajanje medicinske rehabilitacije:
- fizioterapije,
- delovne terapije,
- logopedske obravnave.
17. Izvajanje primarnega in sekundamega zdravstvenega varstva.
18. Izvajanje Programa Rehabilitacije oseb po pridobljeni moZganski poSkodbi.
19. Izvajanje ambulantne obravnave na podro&ju delovne terapije in logopedije
20. Izvajanje obravnave oseb s spektrom avtisti¢nih motenj.
21. Izvajanje obravnave oseb z motnjami na podro&ju dusevnega zdravja.
22. Izvajanje socialne obravnave.
23, Izvajanje psiholoske obravnave.
24, Izvajanje nadrta izobraZevanja in strokovnega izpopolnjevanja delavcev.
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Razvojne naloge:

Zap. | Naloge

St.

1. Nacrtno izvajanje ukrepov za zdravje delavcev na delovnem mestu — organizacija raznih
delavnic in predavanj ter preventivnih ukrepov za vzdrZevanje zdravja zaposlenih.

2. Nacrtno izvajanje ukrepov na podro¢ju zdravega Zivljenjskega sloga za vse uporabnike.

3. Spremljanje in izvajanje novih strokovnih priporo&il in smernic na podro&ju dela oseb z
avtizmom ter izobraZevanje zaposlenih.

4, Spremljanje in izvajanje novih strokovnih priporoéil in smernic na podroé&ju dela oseb z
motnjami vedenja ter izobraZevanje zaposlenih.

5. IzobraZevanje zaposlenih po metodi TEAM TEACH.

6. Promocija izobraZevalnih programov, strokovnih pristopov in metod ZUDV Dornava.

7. Iskanje moZnosti integrirane zaposlitve za uporabnike VVZ.

8. V programu VVZ razvoj novih izdelkov — otroski program, izdelki s pomo&jo CNC
stroja.

9. Ponudba in prodaja izdelkov, ki izhaja iz potreb kupca (ponudba izdelkov na prodajnih
stojnicah ob razli¢nih dogodkih, praznikih).

10. | Ponudba novih storitev v §iviljski delavnici, v umetnigki in lesni delavnici.

11. | Raziskava trga in marketing,

12. | Izselitev uporabnikov v lokalno skupnost v stanovanjske oz. bivalne enote.

13. | Visanje kakovosti obravnave, bivanja in Zivljenja uporabnikov.

14. | Povecati kakovost izvajanja vseh storitev in celostne ponudbe v vseh programih.

Projekti v letu 2021:

Zap. | Naziv projekta in investicije

st

1. ZakljuCek gradnje nove kuhinje.

2. Nadaljevali smo z integriranimi oblikami zaposlovanja uporabnikov VVZ.

3. Zdrav slovenski zajtrk — priprava zajtrka za uporabnike (zaradi COVID 19 je potekal na
delovnih enotah).

5. Ocistimo Slovenijo — tekom leta so uporabniki skrbeli za logevanje odpadkov in &isto
okolje.

6. Projekt: Poletje (prilagoditve zaradi COVID-19).

7. Vzgoja za ustno zdravje — nadaljevanje promocije projekta.

8. Nadaljevali smo Projekt Vklju€ujemo in aktivirajmo — v sodelovanju z Javno agencijo
za knjigo RS —branje in literarno izraZanje preko spletnih orodij.

0. Uredili in zasteklili smo garderobo uporabnikov DC Dornava, skladi¢ni prostor za DE
B1 ter timski prostor za zaposlene.

10. | Nadaljevali smo s postopki za uveljavitev regijskega izvedbenega naérta na podrogju
socialnega varstva 2017-2020 za obmogje Podravske regije.
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11. | Projekt uporabniku prijetno okolje in podpora — v smislu samozagovorniStva,
zagovornis§tva in zastopanja uporabnikov.

12. | Razvojne aktivnosti Demenca in motnja v dusevnem razvoju.

13. | Zaklju&ek preselitve v bivalno skupino Zabjak.

14. | Pripravili smo DIIP za nove delavniske prostore v DE VVZ Dornava.

15. | Likovna razstava v spomin preminulim uporabnikov v ¢asu epidemije SARS Cov-19.

16. | Obnova stre$ne kritine in stre$ne konstrukcije na centralni stavbi.

17. | Sodelovanje v projektu v operaciji »Prodajni koti¢ki s ponudbo lokalnih proizvodov« v
sodelovanju z Kmetijsko zadrugo Ptuj.

18. | V okviru uredniskega odbora ZUDV Dornava izdaja revije Storklja.

19. | Postavitev mobilnih nastanitvenih filtrskih enot (rdefa cona, mobilna ucilnica, odvzem
brisov).

20. | Zakljuéek Projekta Zavod Dornava-véeraj, danes, jutri.

21. | Ureditev dveh dodatnih uéilnic v DC Maribor.

22. | Imenovanje in ustanovitev Eti¢ne komisije.

23. | Kandidiranje na razpisu 5 stanovanjskih enot mlajsih od 65 let (30 oseb).

24. | Imenovanje in ustanovitev Skupine za donacije.

25. | Energetska sanacija objekta: toplotna &rpalka, menjava oken, menjava var¢nih sijalk,
vgraditev termostatskih ventilov.

26. | Pridobitev projektne dokumentacije za prizidek DC Maribor.

27. | Uvedba pilotnega projekta Obravnava otrok in mladostnikov z najhujSimi vedenjskimi
in Sustvenimi motnjami /tehni¢na prilagoditev DE A5 za 6 oseb.

28. | Pridobitev cene in dodatnega kadra za nov program za 6 oseb za Obravnavo otrok in
mladostnikov z najhujimi vedenjskimi in ustvenimi teZavami.

29. | Sodelovanje pri Revitalizaciji dvorca Dornava.

30. | Promocija cepljenja proti SARS Cov-19.

31. | Pristopili smo k modelu Vodenje avtonomnih timov za stanovanjske in bivalno enoto.

32. | Izvedenih je bilo ve¢ oblik supervizije, intervizije in podpornih skupin za zaposlene
(strokovni kader VIZ, kader medicinske rehabiliatcije in DE B2).

33. | Celostni pristop in aktivnosti na podrogju paliativne oskrbe-organizacija strokovnega
sre€anja na temo paliativne oskrbe v ZUDV Dornava.

34. | Ustanovitev Skupine za donacije.

3.1 FINANCIRANJE PROGRAMOV

Zavod je v preteklem letu posloval na podlagi letnih pogodb o financiranju programov in
dejavnosti sklenjenih z:

1.

Ministrstvom za delo, druzino, socialne zadeve in enake moZnosti:

Program socialnega varstva otrok in mladostnikov ter odraslih do 26. leta —
celodnevno varstvo — 24 ur;

Program socialnega varstva otrok in mladostnikov ter odraslih oseb do 26. leta —
dnevno varstvo — 10 ur;
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e Program vodenja, varstva in zaposlitev odraslih oseb — dnevna obravnava — 8 ur;
e Program vzgoje in izobrazevanja otrok in mladostnikov ter odraslih do 26. leta
starosti — celodnevna in dnevna obravnava.

2. Obginami v Republiki Sloveniji in lastnih sredstev upravidencev (ZPIZ):
e Program socialnega varstva odraslih oseb — celodnevno varstvo — 24 ur;
e Program socialnega varstva odraslih oseb — varstvo — 16 ur;
e Program socialnega varstva odraslih oseb — stanovanjske skupine — 16ur.

3. Zavod za zdravstveno zavarovanje:
o Financiranje programa zdravstvenega varstva in zdravstvene nege, Programa
Rehabilitacije oseb po pridobljeni moZganski poskodbi in Obravnava oseb z
najhuj§imi vedenjskimi in ¢ustvenimi motnjami.

4. OCENA USPEHA PRI DOSEGAN]JU ZASTAVLJENIH CILJEV, Z
UPOSTEVANJEM FIZICNIH, FINANCNIH IN OPISNIH
KAZALCEV(INDIKATORJEV), DOLOCENIH V OBRAZLOZITVI
FINANCNEGA NACRTA POSREDNEGA UPORABNIKA ALIV
NJEGOVEM LETNEM PROGRAMU DELA PO POSAMEZNIH
PODROCJIH DEJAVNOSTI

V letu 2021 je Zavod za usposabljanje delo in varstvo dr. Marijana Bor3tnarja Dornava posloval
v skladu z delovnim naértom in programom dela. V programu VIZ se je poveéalo $tevilo
vpisanih otrok, predvsem na podro&ju dnevnega programa.

V programu VIZ smo zaceli izvajati nov program Obravnava otrok in mladostnikov z
najhujSimi motnjami vedenja in ustvovanja. Pridobili smo nove kadre in novo ceno za del
zdravstvene obravnave v navedenem programu ter 10%povedanje kadra na podro&ju Programa
VIZ.

V mesecu juniju smo gostili delovni obisk Ministra za delo, druZino, socialne zadeve in enake
moznosti z svojimi sodelavci. V mesecu decembru smo imeli obisk predstavnikov Urada varuha
¢lovekovih pravic. Bili smo uspe$ni v pridobivanju sredstev za izvedbo in implementiranje
standarda Druzbeno odgovoren delodajalec.

5. NASTANEK MOREBITNIH NEDOPUSTNIH ALI NEPRICAKOVANIH
POSLEDIC PRI IZVAJANJU PROGRAMA DELA

V ZUDV Dornava so uporabniki v Program VVZ vkljudeni na podlagi odlo&be ZRSS po
predhodnem povpraSevanju o izpolnjevanju pogojev za sprejem posameznega otroka in
mladostnika. O podatku vloZenih proSenj za usmerjanje otrok na ZRSS ne razpolagamo.
Povecuje se lista ¢akajo¢ih na programu Rehabilitacija oseb po pridobljeni moZganski podkodbi
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(21). Skupaj je bilo vseh &akajogih leta 2017 38 oseb, leta 2018 53 oseb, leta 2019 89 oseb, v
letu 2020 90 in v letu 2021 123.

Cakalna lista po posameznih programih:
s Institucionalno varstvo odraslih v zavodu-24 ur: 32

e Institucionalno varstvo odraslih oseb s pridobljeno moZgansko poskodbo-24 ur: 42

e Institucionalno varstvo odraslih v zavodu-16 ur: 8

e Institucionalno varstvo odraslih v stanovanjskih skupinah-16 ur: 3

e Institucionalno varstvo odraslih s pridobljeno moZgansko poskodbo v stanovanjskih
skupinah-16 ur: 3

e Dnevno varstvo, vodenje in zaposlitev v VVZ: 35

6. OCENA USPEHA PRI DOSEGAN]JU ZASTAVL]JENIH CILJEV V
PRIMERJAVI Z DOSEZENIMI CILJI IZ POROCILA PRETEKLEGA LETA
ALI VEC PRETEKLIH LET

Ugotavljamo, da smo tudi v letu 2021 kljub spremenjenim okoli§¢inam (epidemija) realizirali
vedino nalog, ki smo si jih zastavili, predvsem pa vse tiste, ki so bile moZne za realizacijo v
okviru zavoda v dogovorjenih finangnih sredstvih. Realizirali smo ve¢ investicijskih,
obnovitvenih in vzdrZevalnih del. Na podro&ju izobraZevanja zaposlenih je potekalo veliko
aktivnosti in izobraZevanj na razli¢nih strokovnih podro&jih. Vegina izobraZevanj je potekala
preko spletnih seminarjev. Ustanovila se je Eti¢na komisija in zaela delovati Skupina za
donacije.

7. OCENA GOSPODARNOSTI IN UCINKOVITOSTI POSLOVANJA GLEDE
NA OPREDELJENE STANDARDE IN NORMATIVE, KOT JIH JE
PREDPISALO PRISTOJNO MINISTRSTVO OZIROMA ZUPAN IN
UKREPE ZA 1ZBOLJSANJE UCINKOVITOSTI TER KVALITETE
POSLOVANJA POSREDNEGA UPORABNIKA

Poslovali smo varéno in smotrno ter v skladu z predvidenimi finanénimi viri. Projekti so bili
usklajeni z ustanoviteljem ter preko Sveta zavoda. Vegino zastavljenih ciljev smo realizirali.
Pridobili smo sredstva za nov program. Na podro&ju programa zdravstvena nega smo pridobili
povedana sredstva z prestrukturiranjem kadra (prevedba po 38.¢l. ZZdej), pridobili dodatna
sredstva za 0,25 pedospsihiatra, 2 diplomirani medicinski sestri in 6 tehnikov zdravstvene nege
ter uvedbo novega programa za otroke in mladostnike z vedenjskimi in &ustvenimi teZavami.
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8. OCENA NOTRANJEGA NADZORA JAVNIH FINANC

Notranji nadzor javnih financ v zavodu je zasnovan na enotnih temeljih sistema finanénega
poslovanja in notranjih kontrol ter notranjega revidiranja. Obsega celotno poslovanje zavoda.

Na podlagi 5., 6., in 7. ¢lena Pravilnika o usmeritvah za usklajeno delovanje sistema nadzora
javnih financ (Ur. L. RS, §t. 72/02) smo z ustreznimi navodili, ki jih po potrebi in na podlagi
revizijskih poroc¢il dopolnjujemo in usklajujemo, vzpostavili sistem notranjih kontrol,
sistemskih postopkov in metod, s katerimi zavod zagotavlja:
* urejeno in smotrno poslovanje, ki bo omogotdilo doseganje zastavljenih ciljev in
kakovostne storitve v skladu z nalogami prora¢unskega uporabnika;
 varovanje sredstev pred izgubo zaradi malomarnosti, zlorab, slabega upravljanja, napak,
poneverb ter drugih nepravilnosti;
* poslovanje v skladu z zakoni, drugimi predpisi in navodili vodstva,;
» obdelavo, vodenje in shranjevanje zanesljivih raunovodskih in drugih podatkov ter
to¢no in pregledno poro¢anje.

Notranje kontrole so v zavodu izvajale osebe, ki imajo v predpisanih postopkih in navodilih
podeljene pristojnosti skozi celo poslovno leto, prav tako je bila za leto 2021 opravljena revizija
poslovanja s strani komercialne revizijske hiSe Vid Plohl s .p, izbrane na podlagi zbiranja
ponudb.

V letu 2008 je bil v zavodu sprejet temeljni dokument upravljanja s tveganji. Izdelan je bil
register tveganj, ki je prakti¢en pripomodek za upravljanje s tveganji, ki ga je bilo potrebno v
preteklem letu spremljati ter aZurirati. [zdelan je na nivoju vsebinskih funkcij zavoda, po
podrodjih dela in ne na nivoju organizacijskih enot.

Vsako leto se izvede revizija in dopolni glede na potrebe zavoda. Na podlagi izdelanega registra
tveganj ter samoocenitve opravljenih notranjih kontrol v poslovnem letu ter opravljene revizije
poslovanja in na podlagi sistema notranjega poro¢anja, je izdelana izjava o oceni notranjega
nadzora javnih financ, ki je priloZena letnemu porocilu.

9. POJASNILA O NEDOSEZENIH ZASTAVLJENI CILJI NA PODROC]JIH,
NA KATERIH ZASTAVLJENI CIL]JI NISO BILI DOSEZENI; POJASNILA
MORAJO VSEBOVATI SEZNAM UKREPOV IN TERMINSKI NACIN ZA
DOSEGAN]JE ZASTAVLJENIH CILJEV IN UKREPOV, CE ZASTAVLJENI
CILJI NISO IZVEDLJIVI

Vecina nalog, ki jih nismo realizirali, ni bila odvisna od nagih prizadevanj.
o Selitev kuhinje v nove prostore se ni izvedla zaradi pridobitve Uporabnega dovoljenja.
e Tudi v letu 2021 nam ni uspelo preseliti vseh oseb z bivalnega oddelka B2 na druge
oddelke, da bi zagotovili prostore za nove razrede, predvsem zaradi uvedbe novega
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programa. Terminski naért predvideva preselitev v poletnem &asu 2022, pred prietkom
novega Solskega leta.

10. OCENA UCINKOV POSLOVAN]JA POSREDNEGA UPORABNIKA NA
DRUGA PODROCJA, PREDVSEM NA GOSPODARSTVO, SOCIALNO,
VARSTVO OKOLJA, REGIONALNI RAZVO] IN UREJANJA PROSTORA

e Zavod je kot javna ustanova ustvaril spostljiv odnos in ugled v okolju;

e ved kot dve tretjini zavodskih kapacitet je namenjenih potrebam domicilnega obmocja;

e vedina zaposlenih Zivi v regiji zavoda;

o prispevamo k razvoju $portnih, integracijskih in kulturnih dejavnosti v okolju;

e 65 uporabnikov Zivi v 2 hi$ah in v10-ih stanovanjih v Dornavi in Ptuju ter v 1 bivalni
enoti— inkluzija vseh stanovalcev je vidna na vseh podrogjih — razvijanju sosedskih
odnosov, vkljuevanju v tekole aktivnosti v oZjem okolju;

e zavod se predstavlja na podrodju regije, Slovenije ter tujine s svojimi aktivnostmi,
izobraZevanjem in strokovnim pristopom ter nudi podporo starSem, rejnikom in
njihovim otrokom;

e zaposleni so v letu 2021 sodelovali s strokovnimi prispevki na mednarodnih simpozijih,
strokovnih seminarjih in izobraZevanjih;

e pridobili smo specifi¢na znanja, ki bodo nadgradila strokovno delo;

e uspesno smo izvedli in dokonéali projekt nabave mobilnih filtrskih enot;

e strokovno sodelujemo z vegino slovenskih fakultet, akademij, Sol, bolninic in drugih
organizacij;

e zavod deluje na 17 lokacijah, ki se nahajajo v Dornavi, Mariboru, Ptuju in Ormozu. V
vseh mestih se lokalno povezujemo in smo prepoznavni;

e skrbimo za ¢&isto okolje in prostor, predvsem z osve§€anjem uporabnikov in zaposlenih;

e nade aktivnosti so usmerjene na podrogje varne in ekonomiéne porabe sredstev;

e skrbimo za energetsko sanacijo, predvsem z menjavo oken, vrat, menjavo streSne
kritine, svetil ter montaZo termostatskih ventilov;

e varcujemo z vodo;

e za ogrevanje smo namestili toplotno ¢rpalko.

11. DRUGA POJASNILA, KI VSEBUJE]JO ANALIZO KADROVANJA IN
KADROVSKE POLITIKE, PODATKI O UPRAVICENCIH, CENE
STORITEV TER POROCILO O INVESTICIJSKIH VLAGANJIH

a) ANALIZA KADROVANJA IN KADROVSKE POLITIKE

Kadrovski normativi ne zado§¢ajo potrebam uporabnikov, ki se zaradi razli¢nih razlogov
(staranja uporabnikov in zaposlenih, specifi¢nih potreb uporabnikov, posebnih zdravstvenih
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stanj ter potreb po individualni obravnavi) vefajo. Zadnja leta sprejemamo predvsem
uporabnike z zahtevnej$imi zdravstvenimi teZavami ali neZelenimi oblikami vedenja. Zaradi
teZav na podro¢ju normativov smo intenzivno pristopili k re§evanju problematike ter aktivno
sodelovali v delovni skupini za pripravo kadrovskih standardov in normativov na podrog&ju
zdravstvene nege, na podrodju socialne oskrbe ter opozorili na neenakost pri Solskih
normativih. Vkljuceni smo bili v pripravo prediogov na SOUS-u ter predloge tudi predstavili
na MDDSZ.

Na organizacijo dela vpliva tudi povpre¢na starostna struktura zaposlenih, povpreéna starost
delavcev je 46 let, veliko delavcev ne dela no¢ne izmene (po 55 letu) 8, 15% delaveev ima
omejitve pri delu.

REALIZACIJA NACRTA ZAPOSLOVANIJA 2021

Priloga: Tabela 1: Zaposleni v mesecu decembru 2021

Zap. G Stevilo
st Stevilo ,
i zaposlenih na
, g zaposlenih na
Vir financiranja dan: dan:
7 ‘anum: 2021 31. december
-J 2021
DrZavni proradun 156.50 149,50
2. Proradun ob¢in
3. ZZ7S in ZP1Z 124.00 134,00
Sredstva EU ali drugih mednarodnih virov, vklju¢no s sredstvi
sofinanciranja iz drzavnega proraduna
Sredstva od prodaje blaga in storitev na treu
Druga javna sredstva za opravljanje javne sluzbe (npr. takse,
6. pristojbine, koncesnine, RTV-naro&nine)
Nejavna sredstva za opravljanje javne sluzbe in sredstva prejetih
7. donacij 149,50 170,50
8. Sredstva za financiranje javnih del
Namenska sredstva, iz katerih se v celoti zagotavlja financiranje
strofkov dela zaposlenih, in sicer mladih raziskovalcev,
zdravnikov pripravnikov in specializantov, zdravstvenih
delavcev pripravnikov in zdravstvenih sodelavcev pripravnikov
9. ter zaposlenih na raziskovalnih projektih
Sredstva za zaposlene na podlagi Zakona o ukrepih za odpravo
posledic Zleda med 30. januarjem in 10. februarjem 2014 (Ur. 1.
10. RS, §t. 17/14)
Skupno $tevilo vseh zaposlenih (od 1. do 10. tocke) 430,00 454,00
Skupno Stevilo zaposlenih pod toékami 1, 2, 3 in 6 280.50 283.50
Skupno $tevilo zaposlenih pod to€kami 4, 5.7, 8.9 in 10 149,50 170,50

20



REALIZACIJA UR ZA LETO 2021

Priloga: Tabela

KAR. P.
MESEC | EFEKT. DP LD ID $D S.1Z BO STIK 1ZOL V OTR PD NURE SKUPAJ | SKUPAJ
IZVEN
Januar 54742 2483 5534 112 56 267 5965 432 1788 1624 840 379 74.222 7,93
Februar 49935 2469 10374 36 104 525 5721 256 118 276 552 105 70471 7.53
Marec 62735 10085 96 152 730 6213 48 579 40 568 100 81.346 8,69
April 52386 5177 13065 76 40 818 5428 33 72 269 328 20 77.712 8,30
Maj 54575 10587 112 40 1395 6637 48 104 48 504 310 74.360 7,94
Junij 55220 2374 12520 192 160 1465 5549 32 24 680 1183 79.399 8.48
Julij 48728 24474 32 48 92 4484 172 704 57 78.791 8.41
Avgust 47022 24193 126 40 1304 4661 136 388 840 20 78.730 8.41
September | 56529 12677 262 3013 5135 56 324 72 800 474 79.342 8.47
Oktober 52806 12382 72 88 1438 6613 171 982 88 840 950 76.430 8.16
November 56793 2490 8362 80 8 427 7784 438 2176 118 880 1529 81.085 8.66
December 60156 15398 141 731 5923 224 767 64 936 187 84.527 9,03
SKUPAJ
2021 651.627.00 | 14.993.00 | 159.651.00 | 1.337.00 | 736.00 | 12.205.00 | 70.113,00 | 1.874,00 | 7.494,00 | 2.599,00 | 8.472,00 | 5.314,00 | 936.415 100,00
SKUPAJ
% 69.59 1.60 17.05 0.14 0.08 1.30 7.49 0.20 0.80 0.28 0.90 057 100.00
SKUPAJ
2020 612.255,20 | 15.803,91 | 138.891.95 | 6.164,46 | 592,00 | 3.689,00 | 85.061,77 18.478,18 1.868,00 5.027.54 | 13.472,00 | 2.397.00 | 903.701 100,00
SKUPAJ
% 67,75 1.75 15,37 0.68 0.07 0.41 9,41 2,04 0,21 0,56 1.49 0.27 100,00
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b) PODATKI O UPRAVICENCIH

Priloga: Tabela 3: Stevilo upravidencev v letu 2021

Povpre&no
Institucionalno varstvo otrok, mladostnikov in odraslih oseb meseéno Realizirano
do 26. leta starosti, ki so usmerjeni v posebni program STEVILO UPRAVICENCEV na Stevilo &t. oskrbnih
vzgoje in izobrazevanja dan 31.12.2021 upraviéencev dni
VRSTA PROGRAMA A1 | A2 | A3 | A4 | skupaj
Program SV otrok in mladostnikov do 21 let -
1 celodnevno varstvo 3 0 0 21 24 20,92 7.636
Program VIZ otrok in mladostnikov do 21 let -
1a celodnevno varstvo 3 0 0 21 24 20,92 7.636
Program SV otrok in mladostnikov do 21 let - dnevno
2 varstvo 0 0 0 56 56 52,50 13.230
Program VIZ otrok in mladostnikov do 21 let - dnevno
2a varstvo 0 0 0 56 56 52,50 13.230
3 Program SV oseb od 21 do 26 let - celodnevno varstvo 0 0 1 9 10 10,00 3.650
3a Program VIZ oseb od 21 do 26 let - celodnevno varstvo 0 0 1 9 10 10,00 3.650
4 Program SV oseb od 21 do 26 let - dnevno varstvo 0 0 0 9 9 8,33 2.099
4a Program VIZ oseb od 21 do 26 let - dnevno varstvo 0 0 0 9 9 8,33 2.099
142+3+4 SKUPAJ SV 3 0 1 95 99 92 26.615
1a+2a+3a+4a | SKUPAJ VIZ 3 0 1 95 99 92 26.615
Pravilnik o standardih in normativih socialno varstvenih storitev, 8. &len:
A) Otroci, mladostniki in odrasle osebe do 26. leta starosti, ki so usmerjene v posebni program vzgoje in izobrazevanja:
1 z zmerno motnjo v duSevnem razvoju,
2 s teZjo motnjo v dusevnem razvoju,
3 s tezko motnjo v dudevnem razvoju,
2 ve& motnjami (z motnjo v du$evnem razvoju ter s hudimi motnjami vedsnja in osebnosti, gibalnimi in senzernimi oviranostmi
4 in poSkodbami glave
Povpr.
meseén
o Realizirano
Stevilo $tevilo
STEVILO UPRAVICENCEV na dan upravi€ | oskrbnih
Institucionalno varstvo odraslih 31.12.2021 encev dni
(o4
VRSTA PROGRAMA C1[C2|C3|C4| C5 |6 | skupaj
5 institucionalno varstvo odraslih v zavodu - 24 ur 0 3 14 28 145],.9 138 19342 70.551
6 institucionalno varstvo odraslih v zavodu - 16 ur 0 3 6 0 200 29 33,08 s
7 institucionalno varstvo odraslih v bivalnih 0 0 0 0 ol o 0 0 0
enotah - 24 ur
institucionalno varstvo odraslih v bivalnih
8 enotah - 16 ur 0 3 1 0 8| 0 12 8,33 718
institucionalno varstvo odraslih v stanovanjskih
9 skupinah 0| 34 6 0 12| 0 52 54 19.696
5+6+7+8+9 | SKUPAJ 0| 43| 27| 26 185| © 281 289 102.858
- od skupnega Stevila: po pridobljeni moZganski | o| o o| ol 17| 0 17 17 6083
poskodbi - 24 ur
- od skupnega $tevila: po pridobljeni mozganski ol ol ol o sl o 9 9 2229
poskodbi - 16 ur
Skupa 0 0 0 0 26| 0 26 26 8312
DELE 15| 10 9 66

Pravilnik o standardih in normativih socialno varstvenih storitev, 8. &len:
C) odrasle osebse z motnjami v dudevnem razvoju, s teavami v du$evnem zdravju, s senzornimi motnjami in

motnjami v gibanju:

1 z dolgotrajnimi te2avami v duSevnem zdraviju,

@ G A W N

z zmerno motnjo v duSevnem razvoju,
s tezjo motnjo v dudevnem razvoju,

s tezko motnjo v duSevnem razvoju,
z ve¢ motnjami (z motnjo v dusevnem razvoju, osebnostnimi motnjami, gibalnimi in senzornimi
oviranostmi ter s pokodbami glave),

s teZjo ali tezko obliko gibalne ali senzorne oviranosti, ki niso sposobne samostojnega
Zivijenj
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Povprecn

0 Stevilo
mesecno | dnifur v
$tevilo zavodu
upravi¢en | /izven
zap.§t. VRSTA STORITVE STEVILO ODRASLIH OSEB, stanje na dan 31.12.2021 cev zavoda
A1 A2 A3 A4 B Skupaj
vodenje, varstvo in zaposlitev pod
posebnimi pogoll 10 63 20 7 77 177 177 | 45110
- od skupnega $tevila: po pridobljeni 0 0 0 0 9 9 8 2040
mozganski podkodbi
- od skupnega Stevila: ne izvaja se
celotne storitve (npr. zaradi starosti, 0 0 0 0 0 0 0 0
omejenega gibanja, ...)
- od skupnega $tevila: vkljuéeni v
integrirane zaposlitve ) 3 g 0 : 5 ° 1275
Skupa] 0 3 0 0 1 14 13 3315
usposabljanje za zaposlitev 0 0 0 0 0 0
ostale socialne storitve 0 0 0 0 0 0
10411+ | skupAd 10 63 20 7 77| 177
DELEZ 5,649717514 | 35,59322034 | 11,29943503 3,95480226 | 43,50282486

Pravilnik o standardih In nermativih socialne varstvenih storitev,
10, clen:

A) odrasle osebe z motnjami v dusevnem razvoju:

1
2
3
4

Z lazjo motnjo v dusevnem razvoju,
z zmerno motnjo v dusevnem razvoju,
s tezjo motnjo v dusevnem razvoju,

s tezko motnjo v dudevnem razvoju,

B) odrasle osebe z vet motnjami

Priloga: Tabela 4: Starostna struktura upravicencev v zavodu v letu 2021

STAROSTNA STRUKTURA UPRAVICENCEV v letih na dan 31.12.2021
od 18 [ 0d 21 | od 26 | od 40 | od 55
od7do | do do do do do |od65
do pod | pod 18 | pod pod pod pod pod let
VRSTA STORITVE 7 let let 21let | 26let | 40let | 55 65 dalie | SKUPAJ
Program SV otrok in mladostnikov do 21 let -
1 celodnevno varstvo 1 13 10 0 0 0 0 0 24
Program VIZ otrok in mladostnikov do 21 let -
1a | celodnevno varstvo 1 13 10 0 0 0 0 0 24
Program SV otrok in mladostnikov do 21 let -
2 dnevno varstvo 12 36 8 0 0 0 0 0 56
Program VIZ otrok in mladostnikov do 21 let -
2a | dnevno varstvo 12 36 8 0 0 0 0 0 56
Program SV oseb od 21 do 26 let - celodnevno
3 varstvo 0 0 0 10 0 0 0 0 10
Program VIZ oseb od 21 do 26 let - celodnevno
3a | varstvo 0 0 0 10 0 0 0 0 10
4 Proaram SV oseb od 21 do 26 let - dnevno varstvo 0 0 0 9 0 0 0 9
Program VIZ oseb od 21 do 26 let - dnevno
4a | varstvo 0 0 0 9 0 0 0 0 9
5 institucionalno varstvo odraslih v zavodu - 24 ur 0 0 0 0 63 115 7 3 188
6 institucionalno varstvo odraslih v zavodu - 16 ur 0 0 0 0 14 13 2 0 29
7 institucionalno varstvo odraslih v bivalnih enotah
-24 ur 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 institucionalno varstvo odraslih v bivalnih enotah
-16 ur 0 0 0 0 2 8 2 0 12
9 institucionalno varstvo odraslih v stanovanjskih
skupinah 0 0 0 0 8 31 12 1 52
SKUPAJ 1+2+3+4+5+6+7+8+9 13 49 18 19 87 167 23 4 380
vodenje, varstvo in zaposlitev pod posebnimi
10 pogoii 0 1 3 64 85 23 177
11 | usposablianje za zaposlitev 0
12 | ostale socialne storitve 0
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¢) CENE STORITEV

Cene storitev so bile v letu 2021 naslednje (cena je izratunana na upravienca na dan):

Cena storitve

Vrsta storitve na dan
31.12.2021 v €
Program socialnega varstva odraslih oseb —celodnevno varstvo 24 ur 52,30
Program socialnega varstva odraslih oseb — zavodsko varstvo 16 —ur 38,69
Program socialnega varstva odraslih oseb —stanovanjske skupine — 16 ur 68,36

Program socialnega varstva odraslih oseb —stanovanjske skupine za osebe po pridobljeni moZganski poskodbi 72,90

Program socialnega varstva odraslih oseb —bivalna enota 16 ur — Zabjak 59,43
d) POROCILO O INVESTICIJSKIH VLAGANJIH

REALIZIRANA INVESTICIJSKA VLAGANIJA PO VIRIH FINANCIRANJA V LETU

2021

4.1 |vir financiranja - obraunana amortizacija vbreme stro$kovza leto 2021 1.516.128,58

4.2 1001 dolgoroéno odloZeni stroSki 1.891,07 €

4.3 |vir financiranja - neporabljena amortizacija preteklih let stanje 1.1.2021 1.514.237,51 €
003 dolgoro&ne premoZenjske pravice - €
021-infrastrukturni objekti 118.876,80 €
023- nepremi¢nine v gradnji ali izdelavi 724.803,60 €
040- oprema 521.392,71 €
041- oprema- DI, ki sodi v opredmetena osnovna sredstva 149.164,40 €
042 - biolo¥ka sredstva - €

4.4 |vir financiranja- sredstva za nadome¥ &anje osnovnih sredstevza leto 2021 - €
040 - oprema - €
042 - biolo¥ka sredstva - €
041- oprema- DI, ki sodi v opredmetena osnovna sredstva

4.5 virfinanciranja - sred. poslovnega izida preteklih let (sklep MDDSZ ¥t.) - €
040 - oprema - €
021-infrastruktumi objekti - €
023- nepremiCnine v gradnji ali izdelavi - €

4.6 |vir financiranja - donacije 4.301,05 €
nabava 4.301,05 €
040 oprema 2.436,88 €
041-oprema DI, ki sodi med opredmetena osnovna sredstva 1.864,17 €
042 - biolo¥ka sredstva - €

4.7 |sredstva prejeta vupravljanje - €
023 - nepremiénine v gradnj - €
SKUPAJ 1.520.429,63 €

Priloga: Tabela 6 .Kadrovski normativi VDC in pomozna tabela IZJAVA

Priloga: Tabela 7. Realizacija stroskov prevoza za izvajanje storitve vodenja, varstva in zaposlitve pod posebnimi pogoji v
letu 2021

Priloga: Tabela 8. Realizacija kadrovskega nacrta

"

_~~ . Ivanka LIMONS

V.D.D

Wwowadh

, univ. dipl. org. dipl. m.s.
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1 POSEBNI PROGRAM VZGOJE IN IZOBRAZEVANJA (VIZ)-
OBRAVNAVA OTROK IN MLADOSTNIKOV Z MOTNJAMI V
DUSEVNEM RAZVOJU

1.1 STEVILO UCENCEV VKLJU éENIﬁ V POSEBNI PROGRAM VIZ IN
PRILAGOJENI PROGRAM ZA PREDSOLSKE OTROKE-ODDELKI VZGOJE IN
IZOBRAZEVANJA - PO POGODBI O FINANCIRANJU

Pregled Stevila ucencev glede na obliko storitve in §tevilo oddelkov:

Oblika storitve ucenci Stevilo oddelkov
Dnevni oddelki VIZ |65 10,74
Celodnevni  oddelki

VIZ 34 5,04

skupaj 99 15,78

Skupaj je bilo v Posebni program vzgoje in izobraZevanja vkljucenih 99 u€encev in predolskih
otrok, ki so bili razporejeni v 15,78 oddelkov vzgoje in izobrazevanja (VIZ).

Od 99 ucencev je bilo vkljuenih v dnevne oddelke VIZ 65 uéencev, od tega 23 uéencev v
dnevni center v Dornavi, 42 udencev pa v dnevni center v Mariboru. 34 uencev je bilo
vklju€enih v celodnevne oddelke vzgoje in izobraZzevanja v Dornavi.

Obravnava otrok in mladostnikov je potekala po Posebnem programu vzgoje in izobraZevanja
otrok in mladostnikov z zmerno, tezjo in teZko motnjo v duSevnem razvoju in drugimi
dodatnimi motnjami (Uradni list RS,1.9.2014, $t.15/16) in po Prilagojenem programu za
predsolske otroke

(Bela knjiga o vzgoji in izobrazevanju otrok v Republiki Sloveniji, 1995), Zakon o organizaciji
in financiranju vzgoje in izobraZevanja (Ur. L. RS, §t. 115/03, 65/05), Zakon o vrtcih (Ur. 1. RS,
St. 12/96), Zakonu o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami (Ur. 1. RS, §t. 58/11) in v
Kurikulumu za vrtce (1999).Vodenje dokumentacije bo v skladu z za to doloenimi predpisi.

1.2 PREGLED OTROK IN MLADOSTNIKOV PO RAZVOJNIH STOPNJAH,
GLEDE NA OBLIKO STORITVE TER PO ODDELKIH

Pregled oseb od 0-21 let po razvojnih stopnjah

Razvojne stopnje/ II, III. skupaj
zmerna, tezja motnja

Stevilo otrok 0 0 2 2
Stevilo oddelkov 0 0 0,250 0,250
Razvojne stopnje/ .
to7ka, JV eé m})’tejn . |L 1L TIL. skupaj
Stevilo otrok 26 8 45 81
Stevilo oddelkov 52 1,3 6,43 13,21
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V posebnem programu VIZ je bilo 81 oseb v starosti do 21.leta. Razporejeni so bili v 13,21
oddelkov vzgoje in izobraZevanja.

Pregled oseb od 21-26 let po razvojnih stopnjah

Razvojne stopnje/ IL. III. skupaj
zmerna, tezja motnja

Stevilo udencev 0 0 0 0
Stevilo oddelkov 0 0 0 0
Razvojne stopnje/ .
tezka, Jveé mc?tejnj IL 1L skupay
Stevilo uéencev 0 0 18 18
Stevilo oddelkov 0 0 2,57 2,57

V posebnem programu VIZ je bilo 18 ucencev v starosti od 21-26 let. Razporejeni so bili v
2,57 oddelkov vzgoje in izobrazevanja.

Pregled otrok in mladostnikov glede na obliko storitve

Oblika storitve otroci in mladostniki |osebe od 21 do 26 let | skupaj
dnevno varstvo 56 9 65
celodnevno varstvo |25 9 34
Skupaj 81 18 99

Od 81 otrok in mladostnikov, ki so bili vklju€enih v posebni program VIZ je bilo 56 otrok in
mladostnikov vkljuenih v dnevno obliko vzgoje in izobrazevanja, 25 pa v celodnevno obliko.
Od 18 oseb od 21-26 let, ki so bili vklju€eni v posebni program VIZ jih je bilo 9 vklju¢enih v
dnevno obliko vzgoje in izobraZevanja, 9 pa v celodnevno obliko.

Pregled uc¢encev v programu VIZ - po oddelkih

Dnevni e Celodnevni
Oddelki VIZ  |oddelki | °ddelki jCelodnevni | 4™ o0d 21do | skupaj
od 21-26|oddelki do 21 let
do 21 let et 26 let
Stevilo oddelkov | 9,46 1,29 375 1,29 15.78

Ucenci v programu VIZ so bili razporejeni v 15,78 oddelkov VIZ. Otroci in mladostniki v
dnevni obliki storitve so bili vkljueni v 9,46 oddelkov dnevne oblike vzgoje in izobraZevanja,
mladostniki od 21 do 26 let so bili vkljueni v 1,29 oddelek dnevnega oblike vzgoje in
izobraZevanja, otroci in mladostniki v celodnevni obliki storitve pa so bili vkljuéeni v 3,75
oddelkov, mladostniki od 21 do 26 let so bili vkljuceni v 1,29 oddelkov zavodske oblike vzgoje
in izobraZevanja.

1.3 DELO V CASU EPIDEMILJE

Izvajanje programa sluzbe za vzgojo in izobraZevanje je bilo v letu 2021 prilagojeno tudi glede
na epidemijo in ukrepom v zvezi s tem.
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Delo je potekalo po predpisanem modelu B, vsebine in dejavnosti pa smo v celoti realizirali po
predpisanih mehur¢kih.

1.4 PREGLED STEVILA UCENCEYV, KI SO V LETU 2021 ZAKLJUCILI SOLANJE

Oblika storitve Stevilo u¢encev
Dnevni oddelki VIZ 0
Celodnevni VIZ 4
SKUPAJ 4

Stirje u&enci so 31.8.2021 zakljucili izobraZevanje po Posebnem programu vzgoje in
izobraZevanja. Za vse smo izdali porogila o zaklju¢ku $olanja in predlog o nadaljnjih aktivnostih
in vklju€itvah. Vsi u€enci, ki so zaklju¢ili $olanje so prejeli potrdilo o zaklju¢ku Solanja.

PODROCJA POSEBNEGA PROGRAMA VIZ, PROGRAM INTEGRACIIJE,
INTERESNE DEJAVNOSTI

V Posebnem programu VIZ —a smo pozornost namenili:

obravnavi predSolskih otrok (12 otrok),

obravnavi ucencev s hudimi vedenjskimi motnjami ( 6 uencev ),

pri obravnavi otrok, mladostnikov in odraslih oseb z motnjo v dusevnem razvoju
in s hudo vedenjsko motnjo posvetamo veliko pozornosti ustvarjanju ugodnih
bivalnih pogojev zanje (moZnost menjave prostora, individualna soba, prost
izhod v naravo, manjde Stevilo uporabnikov v skupini), umirjeni klimi,
enotnemu, doslednemu pristopu vseh zaposlenih, primerni stopnji zahtevnosti
nalog glede na sposobnosti in potrebe, predvsem pa izhajamo iz posameznikovih
mo¢nih podrocij, na njih gradimo in potrjujemo uporabnikovo enkratnost. Dva
od teh uCencev sta bila k nam usmerjena s sklepom sodis¢a in sta obravnavana
v programu pilotnega projekta specializiranega programa obravnave otrok in
mladostnikov,

strokovni obravnavi v snoezelnu,

usposabljanju kroni¢no bolnih otrok ,

samozagovorniStvu (vkljucenih je bilo 5 u¢encev),

pedagoSkemu jahanju in voltaZiranju (vkljuéenih je bilo 37 uéencev),
racunalni§tvo (10 uéencev),

v aktivnosti knjiZni¢arstva in knjizevnosti je bilo vklju¢enih 31 uéencev.

Po Solskem koledarju smo izvedli dneve dejavnosti.

V okviru dela krozkov, interesnih dejavnosti in organiziranih delavnic smo se povezovali
z drugimi sluzbami v zavodu, predvsem pa ponudili otrokom in mladostnikom moZnost
integracije z odraslimi osebami, ki bivajo v zavodu preko naslednjih vsebin: $portnih
aktivnosti, samozagovorniitva, glasbe, plesa, drame, radunalnistva, eko vrta, edukacije
partnerstva in drugih.
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Izdali smo:
e Bilten Informacije za starSe otrok v Solskem letu 2021 — 2022,
e Organizacija sluZbe za vzgojo in izobrazevanje, september 2021,
e Letni delovni naért sluZbe za vzgojo in izobrazevanje, september 2021.

Dokumentacijo je bila vodena v skladu z napisanimi Navodili o vodenju dokumentacije v sluzbi
za vzgojo in izobraZevanje: Organizacija sluzbe za vzgojo in izobraZevanje, ki je bila
revidirana in vloZena v register splo8nih aktov septembra 2021.

1.5 DELO S STARSI

Aktivnosti s star§i so potekale skozi leto:
¢ sodelovanje je potekalo preko telefonskih razgovorov, video konferenc, e asistenta, v
skladu s priporo¢ili zaradi ukrepov za prepreéevanje §irjenja virusa in individualno ob
upoStevanju vseh predpisov,
e v zaCetku Solskega leta smo izvedli individualne pogovore s star§i — govorilne ure zaradi
pregleda in podpisa individualiziranih programov za vse vpisane otroke in ucence.

1.6 STROKOVNI ORGANI DEJAVNOSTI

Skozi leto so delovali habilitacijski timi za posamezne oddelke vzgoje in izobraZevanja.
Osrednja vsebina so bili pogovori in dogovarjanja o posameznih uéencih, njihovih programih
in potrebah. Dogovarjali smo organizacijske sheme in pristope, vlogo koordinatorja pri
spremljanju individualiziranih programih, reSevali sprotno problematiko pri delu v skupinah in
bivanju na enotah.

Clani sluzbe za VIZ smo sodelovali v organih in delovnih telesib zavoda:
e pedagoski konferenci,

e strokovni skupini za otroke in ucence,
e centralnem strokovnem timu zavoda,
e diagnostiénem timu zavoda,

e strokovnem svetu zavoda,

e strokovnem kolegiju zavoda,

e v svetu starSev in svetu uporabnikov.

1.7 LOGOPEDSKA OBRAVNAVA

Logopedsko obravnavo je izvajala ena logopedinja, obravnava je potekala v ZUDV Dornava,
DC Dornava in DC Maribor. Vklju€enih je bilo 28 $olskih in 7 predSolskih otrok. Logopedska
obravnava je obsegala terapijo poZiranja, terapijo motenj govorno-jezikovnega razvoja in
uvajanje nadomestne komunikacije. Izvajale so se tehnike EBL, funkcionalno ucenje, taktilna
integracija in integracijo dinami¢nih posturalnih refleksov po Masgutovi, HANDLE pristop ter
sredstva za podporno in nadomestno komunikacijo (enostavni komunikatorji, mape s simboli,
komunikacijski programi na ipadu in uporaba tehni¢no zahtevnej$ih komunikatorjev TOBII,
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INDI in ACCENT). Udelezili smo se 20. sre¢anja uporabnikov PINK (podporne in nadomestne
komunikacije), ki je letos potekalo po ZOOM-u.

1.8 SOCIALNO DELO

Individualno socialno delo se je izvajalo za 99 otrok, mladostnikov in odraslih do 26. leta
starosti. Individualno socialno delo je obsegalo:

osebno socialno pomo¢: svetovanje, urejanje in podpora pri reSevanju osebnih in
socialnih stisk ter tezav;

pomo¢ uporabnikom pri urejanju izredne denarne socialne pomo¢i;

sprejeme otrok, mladostnikov in odraslih oseb do 26. leta v institucionalno varstvo
(celodnevna in dnevna oblika varstva);

ssocialna porocila za otroke, mladostnike in odrasle osebe za Cas spremljanja po
sprejemu, ob zakljucku v programu VIZ,

obnove zaCasnega bivali§¢a na Upravni enoti Ptuj;

posredovanje podpisanih izjav glede izpladila osebnih prejemkov uporabnikov v
roke pooblas¢eni osebi zavoda, ZPIZ-u;

pomo¢ pri urejanju osebnih dokumentov in odpiranju osebnih ra¢unov;
sprejemanje in vrocanje vro¢ilnic za postopke na sodi§¢ih.

Individualno socialno delo z druZino je obsegalo:

informiranje starSev in svojcev o novostih, spremembah, pravicah in olaj$avah, o
postopkih za sprejem, zaCasni sprejem, zakljuku Solanja ...;

strokovno svetovanje, pomo¢, podpora pri urejanju odnosov med druZinskimi ¢lani,
pri skrbi in vzgoji otrok, pri reSevanju teZav in konfliktov;

razgovore s starsi glede nacinov urejanja placila prevozov u¢encev v Dnevni center
Maribor in Dnevni center Dornava;

pripravljanje potrdil za uveljavljanje socialnih pravic in olajav;

pisna obvestila star§em o spremembi programa, sprejemih v institucionalno varstvo,
podpisih izjav, soglasij, urejanju osebnih dokumentov in osebnih ra¢unov, doplacilu
ortopedskih ¢evljev, zakljucku Solanja;

informiranje starSev na roditeljskih sestankih in sre¢anjih za starse.

Tudi v letu 2021 je bilo zaradi epidemije COVID-19 pove€ano informiranje in pomo¢ preko
telefona in elektronske poste, zmanj$ala pa se je pomo¢ in svetovanje preko osebnih stikov.

Sodelovanje s strokovnimi sluZbami v skupnosti:

dopisi in razgovori s strokovnimi delavci centrov za socialno delo, glede urejanja
stalnega skrbni$tva, kjer star§i nimajo podalj$ane roditeljske pravice, informiranje o
druZinski problematiki,

razgovori s strokovnimi delavci sodi$¢, bolni$nic, psihiatriénih bolni$nic, vrtcev,
Sol, CUDV, glede sprejemov in obravnav nagih uporabnikov;

dopisi in razgovori s strokovnimi delavci ZRSS, Razvojnih ambulant in Centrov za
zgodnjo obravnavo otrok, glede novih usmeritev v prilagojeni program za
predSolske otroke in v posebni program VIZ ter izdaje odlo¢b in zapisnikov
multidisciplinarnih timov;
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- dopisi in razgovori z ob¢inami glede povracila stroskov prevoza za ucence v
dnevnem varstvu;

- posredovanje evidenc o prisotnosti uéenca ob¢inam in finanéni sluzbi ZUDV
Dornava;

- razgovori na UE Ptuj v zvezi prijave in odjave zaCasnega bivali$ca.

Urejalo se je povradilo stroskov prevoza za u€ence vkljuéene v DC Maribor in DC Domava.
Trinajst ob¢in vrata starSem stroSke prevoza za trideset u¢encev in osem ob&in organizira
prevoz za trinajst u¢encev. Star§em treh ucencev, starih od 21 do 26 let, vraca stroSke prevoza
ZUDV Dornava po Pogodbi o financiranju. Za dva predSolskega otroka je urejeno povradilo
stroSkov prevoza s strani Ministrstva za izobraZevanje, znanost in Sport.
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2 OBRAVNAVA ODRASLIH OSEB Z MOTNJAMI V DUSEVNEM
RAZVOJU

2.1 REALIZACIJA NACRTA OE CENTER ZA VODENJE, VARSTVO IN

ZAPOSLITEV POD POSEBNIMI POGOJI

Zaposlitev pod posebnimi pogoji se je izvajala na treh lokacijah, oziroma delovnih enotah: v
DE VDC Dornava, v DE VDC Ormoz in v DE VDC Ptuj osem ur dnevno, pet dni v tednu.

Stevilo uporabnikov po lokacijah obravnav

Zap.$t. | Lokacija delavnice Stevilo uporabnikov Stevilo skupin
1. Dornava 82

2. Ptuj 38

3. Ormoz 33

4. Dobrovce — trenutno v zavodu 24

SKUPAJ 177

V &asu epidemije je bilo ve¢ manjsih skupin, glede na prostorske moznosti za upostevanje vseh
varnostnih ukrepov ( manje skupine zaradi zagotavljanja distance, »&iste« skupine — skupaj le
zunanji ali notranji uporabniki), omejeno gibanje v skupnih prostorih, malica v ve& izmenah,
vstop v delavnice na dveh, oznadenih mestih.

Stevilo uporabnikov pe modelih bivanja

Zap.§t. | Model bivanja 2019 2020 2021

1. Center za institucionalno varstvo 50 52 40
odraslih oseb

2. Center za institucionalno varstvo 56 55 51
odraslih oseb — Stanovanijske DE

3. Center za institucionalno varstvo / / 12
odraslih oseb — Bivalna enota

4, Doma (DE VDC Dornava, DE VDC 70 69 73
Ptuj in DE VDC Ormoz)

5. Bivanje v Centru starej$ih ob&anov | 1 1
Ormoz

Naloge programa vodenja in varstva ter zaposlitev pod posebnimi pogoji so izvajali
zaposleni v skladu z letnim kadrovskim naértom.

2.2 REALIZACIJA UR NEPOSREDNEGA DELA Z UPORABNIKI

V OE Centra za vodenje, varstvo in zaposlitev pod posebnimi pogoji smo v letu 2021 opravili
34 992 ur neposrednega dela.
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KJjub nenehni prisotnosti tveganja okuzbe z virusom COVID -19 smo imeli delavnice VDC
odprte celo leto, razen v &asu kolektivnega dopusta. Veliko pozornosti smo namenili osve$¢anju
in doslednemu upostevanju vseh varnostnih ukrepov.

Poleg zaposlitve v delavnicah smo uporabnikom nudili pomo¢ in podporo na podro¢ju skrbi za
samega sebe in svoje okolje, s poudarkom na skrbi za zdravje ter osebno higieno ter urejenost
bivalnega okolja. Pozornost smo posvetili usmerjenim pogovorom o novem virusu in
preventivnih ukrepih. Ves ¢as smo jim bili v podporo in pomo¢ pri premagovanju osebnih stisk
zaradi spremenjenega nalina Zivljenja, odsotnosti osebnih stikov s svojimi najbliZjimi in
strahov povezanih z epidemijo.

Podrodje izobraZzevalnih aktivnosti je zajemalo: ohranjanje in pridobivanje splo$nih znanj,
razvijanje osebnih odnosov, reSevanje konfliktnih situacij, usmerjeni pogovori ter
komunikacijske ve$¢ine v druzbi. Pozornost smo posvetili ohranjanju gibalnih aktivnosti.
Aktivnosti so bile prilagojene tudi njihovim Zeljam in interesom. Izvajale so se tudi priloZnostne
delavnice ob praznikih ter praznovanja rojstnih dni.

2.3 REALIZACIJA ZAPOSLITEV

Zaposlitve so bile realizirane v naslednjih zaposlitvenih celotah (priloga A):
e lastni program,

e kooperacijski program,
e storitve.

2.4 REALIZACIJA PRODAJE

Prodaja izdelkov Se vedno ni potekala po predvidenem nacrtu, zaradi epidemije je bila v
okrnjenem obsegu: prodalo se je 7632 kosov najrazliénejsih izdelkov. Izdelki so se prodajali
ve€inoma v trgovinah posameznih delovnih enot, s pomo¢jo konsignacijske prodaje in preko
spletne ponudbe (priloga B).

2.5 REALIZACIJA LETNEGA NACRTA SOCIALNEGA DELA V OE CENTER ZA
VODENJE IN VARSTVO TER ZAPOSLITEV POD POSEBNIMI POGOJI

Leto, ki ga je zaznamovala epidemija se je odrazalo tudi v delu socialne delavke. Ob
upostevanju vseh ukrepov so bila izvedena dela in naloge s podro¢ja;

¢ individualnega socialnega dela z uporabnikom;
- prva socialna pomo¢ (pomo¢ pri prepoznavi socialne stiske ali tezave);
- osebna pomo¢ (svetovanje, urejanje in podpora uporabnikom);
- pomoc pri urejanju pravic iz javnih sredstev oziroma drugih pravic;
- vse opravila povezna s sprejemi v institucionalno varstvo 16 ur zavod ali stanovanjsko skupino
oziroma bivalno enoto in/ali storitev VDC, odpusti iz storitev zavoda oziroma premestitvami
med programi;
- izvajanje postopkov prijav, odjav in obnov zaCasnega bivali§¢a uporabnikov, vkljucenih v
institucionalno varstvo;

e socialnega dela z druZino;
- informiranje star§ev oziroma svojcev o novostih, spremembah, pravicah in olajSavah;
- informiranje o postopkih za sprejem, odpust, premestitve;
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- svetovalni razgovori;

e sodelovanja z drugimi sluZbami v okviru zavoda;
- sodelovanje v timih zavoda;
- sestankih Strokovnega tima;

- sestankih Komisije za sprejeme, odpuste in premestitve ZUDV;

e sodelovanja z zunanjimi institucijami;
- Centri za socialno delo,
- Zavodom za pokojninsko in invalidsko zavarovanje;
- sodis¢éi;
- upravnimi enotami;
- izvajalci osebne asistence.

2.6 REALIZACIJA LETNEGA UCNEGA NACRTA IZOBRAZEVANJA IN

USPOSABLJANJA ODRASLIH YV VVZ

Poudarek pri delu je bil na:

e ohranjanju pridobljenih znanj, spretnosti, navad,
razvoju novih sposobnosti,
pridobivanju socialnih in delovnih navad,
razvijanju individualnosti in
vklju€evanju v skupnost in okolje.

Podro¢ja dela in njihove vsebine:

Tabela 1: Skrb za samega sebe in svoje okolje; SZS

Skrb za osebno higieno, urejenost Stevilo oseb: 20
Skrb za ¢istoco, urejenost bivalnega okolja Stevilo oseb: 25
Skrb za zdravje in varnost Stevilo oseb: 35
Tabela 2: Vodenje gospodinjstva; VG
Gospodinjski tecaj Stevilo oseb: 5
Uporaba denarja in nakupovanje Stevilo oseb: 2
Tabela 3: Vkljucevanje v socialno okolje; VSO
Medsebojni odnosi Stevilo oseb: 67
Trening socialnih ve$¢in Stevilo oseb: 36
Socialne igre — igre za odrasle Stevilo oseb: 44
Samozagovorni$tvo Stevilo oseb: 59
Edukacija partnerstva Stevilo oseb: 12
Sodelovanje z LU Ormoz, MCO, CSO Ormoz Stevilo oseb: 26
Delo v zunanjem okolju, integrirana zaposlitev v Obiju Stevilo oseb: 2
Tabela 4: Pridobivanje splosnih znanj; SP
RaCunalniko opismenjevanje Stevilo oseb: 10
Literarna delavnica Stevilo oseb: 12
Funkcionalno opismenjevanje in splosna poudenost Stevilo oseb: 37
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Podroben pregled vsebin in ciljev se nahaja v letnem u¢nem nalrtu, kjer so podrocja
opredeljena po vsebinah, s splo$nimi cilji ter poimenskim seznamom udeleZencev. V programu
Domis je opredeljen individualizirani program (priloga C).

2.7 DELO HABILITACIJSKEGA TIMA

Delo je temeljilo na timskem delu. Habilitacijski tim bi se naj sestajal enkrat na mesec, po
potrebi pa tudi veckrat, vendar smo zaradi spremenjenih razmer zaradi pojava epidemije virusa
COVID - 19 komunicirali predvsem na daljavo, preko telefona, obves€anje po e-mailu, objave
na intranetu. Vsebinsko so bili vsi sestanki predvsem namenjeni problematiki vezani na
posamezno enoto, obvei¢anju glede epidemiolotkega stanja, predvidenim ukrepom,
organizaciji in koordinaciji enot VDC.

Delo je obsegalo:

e organiziranje in koordiniranje zaposlitvenih postopkov v posameznih delovnih enotah;

e razpravljanje in odlo¢anje o organizacijskih in strokovnih nalogah v programu;

e razporejanje zaposlitvenih procesov po delavniskih skupinah;

e koordiniranje in izvajanje programov v OE Centra za vodenje, varstvo in zaposlitev pod
posebnimi pogoji;

e izvajanje in preverjanje individualiziranih programov.

Realizacija razvojnih nalog

e sodelovali smo kot zunanji partner v Projektu Kmetijske zadruge Ptuj,

e organizirali smo razstavo likovnih del Vlada Godlerja,

e sodelovanje na Festivalu Lent,

e uspedno, sicer letos zaradi epidemije omejeno sodelovanje z Ljudsko univerzo Ormoz
in Mladinskim centrom Ormoz,

e sodelovanje z muzejsko trgovino Pokrajinski muzej Maribor,

¢ sodelovanje z OS Maj$perk — poslikave pro&elja vrtcev,

e opravljanje prakse utencev OSPP Ptuj in OSPP Ormo?,

e priprava novoletnih vos¢ilnic in poslovnih daril,

e sodelovali smo s prostovoljci Ekonomske Sole Ptuj,

e uspe$no smo sodelovali z razli¢nimi poslovnimi partnerji in kooperanti,

e postavitev prodajne boZi¢ne stojnice novoletnih aranZzmajev v Mercator centru,

e sSodelovanje z prodajno stojnico na Ptujski pravljici,

e druZenje s kurenti in pustni ples,

e Izvedli smo d&istilno akcijo v okviru skrbi za lastno okolje,

e pohodi z uporabniki v okolici Ptuja,

e ilet na Roglo (sprehod med kro$njami),

e nabiranje in priprava (barvanje) materialov za razline izdelke,

e skozi leto smo poskrbeli za rojstnodnevna praznovanja uporabnikov,

o zakljuCek leta — manjSe skupine na kosilu v Pivnici,
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realizirali smo nekatere oblike izobraZevanj,
uspesno je delovala skupina za marketing,

prodajo izdelkov in promocijo preko ponudbe na spletni strani in s pomo&jo
predstavitvenih Katalogov izdelkov,

nadaljevanje projekta integrirane oblike zaposlovanja uporabnikov.
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3 REALIZACIJA ORGANIZACIJE DELA INSTITUCIONALNEGA VARSTVA
ODRASLIH (IVO)OSEB S POSEBNIMI POTREBAMI

3.1 ORGANIZACIJA SLUZBE IN DELA NA PODROCJU IVO V LETU 2021

V program IVO je bilo v mesecu decembru 2021 vkljuéenih 216 odraslih oseb, od tega 29 oseb
v program IVO 16. Zmanjiano $tevilo uporabnikov v IVO je posledica razdelitve programa
institucionalnega varstva odraslih in odprtje novega programa deinstitucionalnega varstva
odraslih oseb v septembru mesecu 2021.

IVO se je izvajalo v 8 delovnih (bivalnih) enotah, strokovne obravnave pa tudi v terapevtski
stavbi. Steviléna porazdeljenost uporabnikov - ic in prednostna specifika posamezne delovne
enote je bila naslednja:

STEVILO ODRASLIH OSEB
DELOVNO - BIVANJSKA ENOTA Z
IZPOSTAVLIJENO SPECIFIKO ODRASLIH
OSEB IVO | IVO | PMP & Z
24 |16 R 3 S
% é o=
= C
v O P M
DE Al- TRATA 30 1 31
22 6 28
DE A2- TISA
12 8 20
DE A3- BREZA
34 5 39
DE A4- LIPA
30 3 32
DE AS- BOR
29 29
DE B1- JELKA
9 2 11
% DE B2- BRIN
9 1 25
DE B3- LESKA el &
o o
2| 2
3 12
Vsota vseh odraslih uporabnikov - ic 187 |29

Uporabniki so bili delezni timske strokovne obravnave, poro¢ilo o njihovem izvajanja se nahaja
znotraj poro€il posameznih sluzb in sicer; psiholoske sluzbe, socialnega dela, zdravstvene
dejavnosti in zdravstvene nege.

Skupinski habilitatorji so v okviru IVO sledili individualnim naértom uporabnikov in
stanovalcev, kolikor je bilo to le mogode. Izvajanje strokovnih obravnav je temeljilo na
osnovnem programu »Vsezivljenjskega uéenja in izobraZevanja odraslih oseb s PP«, katerega
smo tudi rac¢unalnisko podprli.
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(Priloga 1: Letna strokovna porodila posameznih strokovnih delavk — cev)

> v STEVIILO PODROCJA OKVIRNE VSEBINE %
= ODRASLIH OSEBV | DELA %
7 E OBRAVNAVI 2
< E E (mati¢na enota) [
N == XN
1. A4- 40 oseb IzobraZevanje Ohranjanje samostojnosti 1104
L B3 -5 oseb odraslih Ohranjanje,pridobivanje znanj
Ohranjanje gibalnih aktivnosti
R Samozagovornistvo
Interesne dejavnosti
Pevski zbor
2. 1.1.2021- 45 oseb IzobraZevanje Obranjanje samostojnosti 712
M December 2021- 39 odraslih Ohranjanje, pridobivanje znanj
oseb Ohranjanje gibalnih aktivnosti
T Medsebojni odnosi
Interesne dejavnosti
3. Od 1.1.2021 do31. | IzobraZevanje Skrb za samega sebe in svoje okolje, vodenje 755
M 8.2021 odraslih gospodinjstva, vkljuéevanje v socialno okolje,
18 oseb Specialna ohranjanje in pridobivanje splo3nih znanj, interesne
S olimpiada dejavnosti, samozagovorniitvo, Specialna olimpiada
Slovenije Slovenije
4. M 19 Program 1001
podaljiane
M rehabilitacije za
osebe po PMP
5. 0d 1.1.2021 do30. | IzobraZevanje Skrb za samega sebe in svoje okolje, vodenje 1129
P 9.2021 odraslih gospodinjstva, vklju€evanje v socialno okolje,
18 oseb, ohranjanje in pridobivanje splo¥nih znanj, interesne
R 0d1.10.21 dejavnosti.
do31.12.21
34 oseb
6. 0d 1.1.2021 do IzobraZevanje Samozagovorni§tvo 694
S 31.10.2021 odraslih Skrb za samega sebe in svoje okolje
54 oseb, Vodenje gospodinjstva
M Od1.11.21 Vkljuéevanje v socialno okolje, Ohranjanje in
do 31.12.21 pridobivanje splognih znanj
31 oseb Interesne dejavnosti
7. 1.1.2021- 30.9.2021; | IzobraZevanje Samozagovornidtvo 820
S 15 oseb odraslih Skrb za samega sebe in svoje okolje
Vodenje gospodinjstva
A Vkljugevanje v socialno okolje, Ohranjanje in
pridobivanje splo¥nih znanj
Interesne dejavnosti
8. A5 —22 oseb IzobraZevanje Ohranjanje samostojnosti 912
A% A4 —1 oseba odraslih Pevski zbor
Stanovanja — 4 osebe Ohranjanje, pridobivanje znanj
D PMP - 2 osebi Medsebojni odnosi
Interesne dejavnosti
Kreativne deiavnosti

V okviru strokovnih timov so sodelovali vsi tisti strokovni delavei, ki so  bili razporejeni v
mati¢ni oddelek (pedagogi, fizioterapevti, delovni terapevti, medicinske sestre, socialna

delavka, psihologi itd.).
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Vsaka delovna enota je izvajanje vseh aktivnosti prilagodila priporo€ilom za prepreCevanje
Sirjenja virusa (Priloga 2, Porocilo dela posameznih delovnih enot za leto 2021).

Skupinski habilitatorji so se vse leto udeleZevali stalnega strokovnega izpopolnjevanja.
Pridobivanje znanj je narekovalo neposredno delo z uporabniki ali pa je bilo usmerjeno v razvoj
in stabiliteto osebnosti zaposlenih ter medsebojnih odnosov v delovni sredini. Potekalo je
neposredno ali na daljavo. Tematike izobraZevanj in izkustvenih delavnic so bile najrazli¢nejse;
od spoznavanja demence, kompetenc in odgovornosti skupinskih habilitatorjev, delegiranja in
postavljanje meja do prepreevanja izgorelosti, team buildingov in supervizij (Priloga 3,
Seznam izobraZevany)

3.2. DOSEZENI NACRTOVANI, RAZVOJNI IN OPERATIVNO DELOVNI CILJI

Na podro¢ju IVO smo v vecini zadostili vsem nalrtovanim razvojnim in operativnim ciljem,
ki smo si jih zadali za leto 2021, realizirali pa smo $e dodatne nenacrtovane cilje:

e Sistemsko smo sledili potrebam, sposobnostim in interesom uporabnikov. V letu 2021
smo posebno pozornost namenili samostojnosti uporabnikov in uporabnic v
vsakodnevnih aktivnostih. Ugotovili smo, da so se v splo§nem zniZale sposobnosti
skoraj pri vseh uporabnikih, predvsem zaradi staranja in upada splo$nih kognitivnih
zmogljivosti v povezavi z upadom motori¢nih sposobnosti ali pa so se jim pridruZile Se
vedenjsko — emocionalne motnje in kroni¢na obolenja.

e Sistemati¢no smo slediti pojavu vedenjsko — emocionalnih stisk uporabnikov ter skrbeli
za njihovo dusevno zdravije.

e Izoblikovati smo strokovni tim, ki bo podrobneje raziskal pojavnost demence v ZUDV
Dornava.

e Ractunalnidko smo podprli program »VseZivljenjsko u€enje in izobraZevanje odraslih
oseb s PP«.

e Pripravili smo objekt za odprtje bivalne enote v Zabjaku.

e Poskrbeli smo za promocijo cepljenja v ZUDV Dornava in v ta namen izdelali
ilustrativno avtorske majice za vse zaposlene »Cepi se in ostani zdrav«.

e Na Ministrstvu za delo, druZino, socialne zadeve in enake moZnosti smo se prijavili na
Javni razpis za sofinanciranje vlaganj v infrastrukturo za vzpostavitev stanovanjskih
skupin za osebe mlajse od 65 let, ki je bil dne 9.4. 2021 objavljen v Uradnem listu RS,
§t.54/2021. Prijavili smo projekte v obsegu pridobitve 5 namestitvenih enot in 5 vozil.

e Partnersko smo se pridruZili predlogu Strate$kega nacrta razvoja dvorca Dornava s
parkom za obdobje 2021-2025 v okviru lokalne skupnosti.

o Pri¢eli smo s sistematiénim pristopom za vzdrZevanje, financiranje in promocijo
aktivnosti v ZOO raju.

e Sodelovali smo v organizaciji in vodenju tim buildingov za zaposlene v ZUDV
Dornava.

e Ob upostevanju vseh preventivnih ukrepov nam je uspelo organizirati BoZi¢kovanje
na prostem.
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3.3 SOCIALNO DELO Z ODRASLIMI UPORABNIKI, KI SO VKLJUCENI V
INSTITUCIONALNO VARSTVO ODRASLIH

Socialno delo je izvajala 1 socialna delavka. Individualno socialno delo se je izvajalo za 188
uporabnikov, ki imajo status invalida po Zakonu o druzbenem varstvu dudevno in telesno
prizadetih oseb in uporabnike s pridobljeno moZgansko poskodbo.

Individualno socialno delo je obsegalo:

osebno socialno pomo¢: svetovanje, urejanje in podpora pri re$evanju osebnih in
socialnih stisk ter teZav;

sprejeme odraslih oseb v institucionalno varstvo;

obnove zafasnega bivali$¢a na UE Ptuj;

prijave smrti in odjave zadasnega bivali§¢a na UE Ptuj;

dopise na ZPIZ glede prenehanja izpladila osebnih prejemkov uporabnikov v roke
pooblaséeni osebi zavoda;

posredovanje podpisanih izjav glede izpla¢ila osebnih prejemkov uporabnikov v
roke pooblaséeni osebi zavoda ZPIZ —u;

pomo¢ pri urejanju osebnih dokumentov in odpiranju osebnih radunov;
sprejemanje in vro¢anje vro€ilnic za postopke na sodis¢ih.
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4 REALIZACIJA ORGANIZACIJE DELA DEINSTITUCIONALNEGA
VARSTVA ODRASLIH (IVO)OSEB S POSEBNIMI POTREBAMI

Deinstitucionalizacija je proces, ki je aktualen v Evropi Ze dolgo. Da se je tudi v Sloveniji
pristopilo aktivneje k temu procesu, nas zavezujejo Stevilni dokumenti, tudi mednarodni na
ravni Evropske Unije. Na drugi strani pa nas k temu procesu sili tudi trenutna situacija in
problematika prezasedenosti socialno varstvenih zavodov in neustrezni bivalni pogoji.
Resolucija o nacionalnem programu socialnega varstva za obdobje 2021-2030 opredeljuje
klju¢ne cilje in sicer izboljSanje kakovosti Zivljenja posameznikov in druZin in krepitev
druzbene povezanosti, kohezije, medsebojno solidarnost in socialno vklju€enost vseh skupin
prebivalstva. Prav k temu splo§nemu cilju teZi politika socialnega varstva.

Z sledenjem razvojnih ciljev ter zagotavljanjem raznolikih storitev v skupnosti smo v preteklem
letu posku3ali omogoéiti uporabnikom vkljuevanje v stanovanjske skupine in bivalne enote z
individualizirano in personalizirano oskrbo, ki je ni mogode zagotoviti v zavodski obliki.

Sledili smo temeljnim na&elom deinstitucionalizacije:
- Stanovalci so polnopravni drzavljani,
- Sodelovanje in vklju¢evanje uporabnikov v proces,
- Zagotavljanje varne zaposlitve obstoje¢emu kadru,
- Omogotanje samostojnega Zivljenja v skupnosti vsem uporabnikom, ne glede na
njihove sposobnosti,
- Povezovanje in sodelovanje s skupnostjo,
- Omogoca uporabnikom mozZnost izbire in vpliva.

Deinstitucionalizacija temelji tudi na spreminjanju pogleda druzbe na osebe s posebnimi
potrebami, zato smo pristopili k sistemati¢nemu usposabljanju kadra ter spreminjanju kulture z
vkljuditvijo v izobraZevanje Avtonomno vodenje timov.

Na nivoju drzave so zadnji zavedeni podatki v RNPSV za obdobje od 2021 do 2030 navedeno,
da je v letu 2019 bilo v Sloveniji vkljudenih 2204 osebe v 425 bivalnih enotah in 45
stanovanjskih skupinah. Cilj do leta 2030 je ohranitev obstojeCega Stevila vklju€enih, s tem da
se zagotovi nastanitev v bivalnih enotah in stanovanjskih skupinah za okvirno polovico
stanovalcev v institucionalnem varstvu za odrasle.

4.1. ORGANIZACIJA SLUZBE IN DELA OD 1. 9.2021 DO 31. 12. 2021

ZUDV Dornava je k procesu deinstitucionalizacije pristopil Ze leta 1999, ko smo odprli prvo
stanovanjsko skupino. Danes v okviru ZUDV Dornava deluje 12 stanovanjskih skupin in ena
bivalna enota. Skupaj trenutno v stanovanjskih skupinah in bivalni enoti biva 65 uporabnikov.
Vse trenutno aktualne stanovanjske skupine in bivalne enote so dislocirane in se nahajajo v
lokalnih skupnostih ob&ine Domava in ob¢ine Ptuj.

V ZUDYV Dornava se je strokovni svet odloéil, da s 1.9.2021 razmeji podrocje institucionalnega
varstva oseb in podroéje deinstitucionalizacije.

Na osnovi sistemiziranega novega delovnega mesta se je s 1.9.2021 na delovno mesto VODIE
IT zaposlilo vodjo sluzbe za podrocje deinstitucionalizacije.
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4.2 STANOVANJSKE SKUPINE IN BIVALNA ENOTA

ENOTA 1
STANOVANJSKA SKUPINA, Rimska plo§¢ad 3, 2250 Ptuj 3 stanovalci
STANOVANJSKA SKUPINA, Rimska plo§¢ad 11, 2250 Ptuj 4 stanovalci
STANOVANJSKA SKUPINA, Rimska plo§¢ad 18, 2250 Ptuj 4 stanovalci
STANOVANJSKA SKUPINA, Ulica 25. maja, 2250 Ptuj 3 stanovalci
STANOVANIJSKA SKUPINA, Kvedrova 5, 2250 Ptuj 4 stanovalci
STANOVANJSKA SKUPINA, CMD 8, 2250 Ptuyj 2 stanovalki
STANOVANJSKA SKUPINA, Langusova 12, 2250 Ptuj 7 stanovalcev
STANOVANISKA SKUPINA, Dornava 128, 2252 Dornava 4 stanovalci
SKUPAJ 31

ENOTA 2
STANOVANIJSKA SKUPINA, Dornava 1/a I, 2252 Dornava 4
STANOVANIJSKA SKUPINA, Dornava 1/a II, 2252 Dornava 4
STANOVANIJSKA SKUPINA, Dornava 1/a I1I, 2252 Dornava 3
STANOVANJSKA SKUPINA Na Tratah 16, 2250 Ptyj 11
BIVALNA ENOTA ZABJAK, Zabjak 1, 2250 Ptuj 12
SKUPAJ 34

V dislociranih enotah, stanovanjskih skupinah in bivalni enoti, je na dan 31.12.2021 bivalo 65
stanovalcev.

0d 1.9.2021 do 31.12 2021 so bili na osnovi Sklepov Komisije za vloge, sprejeme in odpuste
realizirani:

- 4 novi sprejemi

- 9 premestitve iz IVO 24 vIVO 16

- 2 premestitvi znotraj IVO 16

- 1 izkljuditev iz IVO
V letu 2021 (2.11.) je bilo realizirano odprtje prve BIVALNE ENOTE z 12 stanovalci.

Proces preseljevanja je aktivneje potekal od 1. 9. 2021. Bivalna enota se nahaja na lokaciji
Zabjak 1, 2250 Ptuj v stavbi, ki jo imamo v najemu od zasebnika in si jo delimo z Drustvom
SoZitje. V okviru prostorov bivalne enote Zabjak deluje skupina VVZ Vigava.
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5 REALIZACIJA NACRTA ZDRAVSTVENE SLUZBE

Porodilo zdravstvene sluzbe za leto 2021

V letu 2021 so se izvajali programi v:
o oddelku zdravstvene nege,
e oddelku Rehabilitacije po pridobljeni moZganski poskodbi,
e oddelku primarnega in sekundarnega zdravstvenega varstva,
e oddelku medicinske rehabilitacije.

5.1 ODDELEK ZDRAVSTVENE NEGE

Zdravstvena nega se je izvajala za otroke, mladostnike in odrasle osebe z motnjo v duSevnem
razvoju in osebe po pridobljeni moZganski poskodbi, in sicer na vseh delovnih enotah v
celodnevnem varstvu v Dornavi in v enotah dnevnega centra v Mariboru in v Domavi. V
mesecu juniju je bil osnovan Program za osebe z vedenjskimi in Custvenimi teZavami ter
pridruZenimi psihiatri¢nimi motnjami, namenjen $estim uporabnikom z navedenimi teZavami.

Izvajalci zdravstvene nege

medicinske sestre vodje tima,
srednje medicinske sestre I,
bolni¢arke-negovalke II.
medicinske sestre s kompetencami.

Delavci v zdravstveni negi so bili zaposleni v skladu s Pravilnikom o sistemizaciji delovnih
mest. Dela in naloge so se izvajale v skladu s poklicnimi kompetencami in dokumentom
Poklicne aktivnosti in kompetence v zdravstveni in babiski negi (Ljubljana, 2008), od meseca
avgusta pa v skladu s dokumentom Poklicne kompetence in aktivnosti izvajalcev v dejavnosti
zdravstvene nege (2019).

RAZPOREDITEV UPORABNIKOV V STOPNJE ZDRAVSTVENE NEGE 31.12.2021:

VRSTA NEGE-celodnevna ZN 2019 2020 2021
NEGA I 0 0 0
NEGA 1I 17 6 5
NEGA 1II 287 291 292
REHABILITACIJA PMP 17 17 16
Skupaj: 321 314 313
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VRSTA NEGE - dnevna ZN 2019 2020 2021
NEGA 1 0 0 0
NEGA II 1 1 0
NEGA III 50 55 65
REHABILITACIJA PMP 10 10 9
SKUPAJ: 61 66 74

Vsi uporabniki so imeli dologeno stopnjo zahtevnosti zdravstvene nege, ki se je dologila glede
na zdravstveno stanje uporabnikov. Dolo¢il jo je osebni zdravnik nasih uporabnikov (na podlagi
Meril v Podro¢nem dogovoru) glede na ugotovljene negovalne potrebe s strani zdravstveno
negovalnega kadra. V ambulanti in na delovnih enotah se je vodila vsa potrebna dokumentacija
o zdravstvenem stanju in zdravstveni negi.

Vsi delavei oddelka zdravstvene nege so se vkljudevali v:
e zdravstveni kolegij,
e kolegij zdravstvene nege,
e tim po pridobljeni moZganski poskodbi,
e tim za duSevno zdravje,
e tim za avtiste,
e oddeléne time in
e habilitacijske time.

IzhodiSCe za delo je bilo ugotavljanje potreb po zdravstveni negi in nadrtovanje izvajanja
procesa zdravstvene nege. Zdravstvena nega se je izvajala po procesni metodi dela. Vso
izvedeno delo se je dokumentiralo v interni dokumentaciji zdravstvene nege in z ra¢unalniskim
programom Domis, ki se je v lanskem letu prenovil glede na zahtevane smernice.

Aktivnosti v zdravstveni negi:

Izvajanje zdravstvene nege 24 ur na dan so narekovale potrebe uporabnikov in njihovo
zdravstveno stanje.

Razporejanje zdravstvenih delavcev po kraju in 8asu so narekovale potrebe uporabnikov. Cilj
je bil optimalen nivo zdravstvene nege (v okviru navodil in pogodbe z ZZZS) na vseh delovnih
enotah glede na Stevilo uporabnikov in njihovo stopnjo zdravstvene nege. Zaradi zahtevnosti
uporabnikov se je povecalo Stevilo zaposlenih na DE, kjer se izvaja Program za osebe z
vedenjskimi in Sustvenimi teZavami ter pridruZenimi psihiatriénimi motnjam.

e ZaboljSo kakovost opravljenega dela je bilo potrebno dobro medsebojno sodelovanje
in izmenjava strokovnih mnenj in izkuSenj, zato so se izvajali sestanki s vsemi
medicinskimi sestrami in mese¢ni kolegiji zdravstvene nege. Pri izvajanju dela v
zdravstveni negi so se upostevali Standardi zdravstvene nege oseb z motnjo v dusevnem
in telesnem razvoju. Medicinske sestre so se izobraZevale na podro&ju zdravstvene nege
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na internih strokovnih izobraZevanjih, seminarjih in uénih delavnicah izven zavoda ter v
okviru regijskega drustva medicinskih sester.

Ena diplomirana medicinska sestra je opravila program Specialno znanje s podro€ja okuzb,
povezanih z zdravstvom. Dve diplomirani medicinski sestri sta pridobili specialna znanja:
Nightingale Challenge — Vodenje v zdravstveni in babigki negi, dve diplomirani medicinski
sestri sta pridobili specialna znanja s podro¢ja mentoriranja Studentov.

Dokumentiranje zdravstvenih storitev je potekalo kontinuirano, in sicer se je redno

izpolnjevala in vodila negovalna ter zdravstvena dokumentacija za vsakega uporabnika.

Izdelani so bili individualni nadrti za novo sprejete uporabnike in evalvirani obstojei

nacrti. Za vsakega uporabnika je bila ponovno revidirana LOSS lestvica.

Podrocje HACCP

- Priprava in vodenje dokumentacije za preteklo leto.

- Izvajanje notranjih nadzorov na delovnih enotah v okviru HACCP sistema in
spremljajoega programa. Notranji nadzori v smislu dobre higienske prakse in v
skladu z naéeli HACCP sistema so bili brez ve&jih odstopanj.

- Deratizacija po programu - 3x letno in mese¢ni nadzori nad postavljenimi vabami.

- Dezinsekcija- skrb, da se je dezinsekeija izvajala po programu — 3x letno in v skladu
z naeli HACCP sistema v celotnem zavodu.

- Skrb za neoporeéno pitno vodo in spremljanje rednega vzorcenja vode -2x letno
vzoréenje pitne vode in 1x letno v DC Maribor.

- Pregled rezultatov preskuSanja odvzetih vzorcev Zivil in brisov na snaznost in
implementacija korektivnih ukrepov.

- aktivnosti na podro¢ju obvladovanja legioneloz.

- Ravnanje z odpadki

Preprecevanje bolnisni¢nih okuzb

Izvedenih je bilo ve¢ ucnih delavnic za zaposlene glede ravnanja z okuZenimi

uporabniki. Skupno Stevilo koloniziranih uporabnikov kjer je potrebno izvajati

kontaktno izolacijo je 15, od tega je prisotna okuzba ESBL (1), MRSA (4), VRE (2),

CRAD (1). Pri sedmih uporabnikih so prisotne razli¢ne okuZbe hkrati.

Pri devetih uporabnikih gre za kolonizacijo z ESBL-Escherichia colli in se izvajajo

»Poostreni standardni za$¢itni ukrepi«

Ostale aktivnosti:

- Imenovana je bila Komisija za prepretevanje in obvladovanje bolniSni¢nih
okuzb, kater ¢lanica je tudi zunanja kompetentna strokovna sodelavka iz UKC Maribor;

- Spremljali smo okuZbe na nivoju zavoda;

- Vodene so bile preglednice Eviden¢ni list o spremljanju bolni$ni¢nih okuzb;

- Pripravljala so se strokovna navodila ob pojavu novih okuzb;

- Skrb, da so se zaposleni izobraZevali na podro¢ja POBO;

- Izvajalo se je izobraZevanje zaposlenih v zvezi z uporabo razkuZil (Cistilke,

streZnice, gospodinje, negovalni kader in OMR).

Higiensko stanje ZUDV Dornava

- Vodene so bile evidence in nadzori nad beleZenjem evidenc;

- Potekala so izobrazevanja zaposlenih iz podro¢ja higiene prostorov;
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pripomockov za ¢i§€enje in oskrbo prostorov;
- Skrb, da so potekala izobraZevanja zaposlenih v zvezi z uporabo novih &istil in
pripomockov za ¢iséenje (Cistilke, streznice, gospodinje).
e Odpadki v zdravstvu
e JzobraZevanje v ZN in sledenje strokovnim smernicam
- Kontinuirano je poteklo spremljanje razvoja stroke ZN in implementacija v delo;
- Skrb, da so se medicinske sestre redno izobraZevale(obvezne in ostale vsebine) in da
so bile vodene evidence IzobraZevanja za zdravstvene delavce;
- Spremljal se je register za zaposlene v ZN in teklo je sodelovanje s kadrovsko sluZbo
na tem podrodju;
- izvedli smo izobraZevanje z unimi delavnicami za zaposlene na temo »Higiena in
razkuzevanje rok« in »Preprefevanje bolnidniénih okuzbc;
e Aktivnosti s pripravniki, $tudenti in dijaki
- Izvajali so se uvajalni seminarji, namenjeni pripravnikom zdravstvene nege,
Studentom in dijakom (predstavitev zavoda Dornava, varstvo pri delu, prepredevanje
bolni$ni¢nih okuZb, varovanje poklicne skrivnosti, komunikacija z osebami s
posebnimi potrebami, kodeks etike...).

3.2. ODDELEK PRIMARNEGA IN SEKUNDARNEGA ZDRAVSTVENEGA
VARSTVA

V tem programu se je izvajalo zdravstveno varstvo za otroke, mladostnike in odrasle osebe, ki
so vklju€eni v institucionalno varstvo.
Izvajale so se naloge in aktivnosti na podro&ju primarnega in sekundarnega zdravstvenega
varstva, in sicer v splo$ni ambulantni dejavnosti, kot:

e splo$na ambulanta,

e nevroloska obravnava,

e psihiatri¢na obravnava,

e ortopedija in fiziatrija.

Splosna ambulantna dejavnost

Delo v ambulanti je zajemalo zdravljenje akutno bolnih in pokodovanih ter obravnavo
kroni¢no bolnih. Izvajala so se tudi cepljenja proti sezonski gripi, proti COVID-19 in redni
cepilni program. Zaradi dokazovanja na COVID so bili odvzeti brisi vsem uporabnikom, ki so
kazali sum na okuzbo oz. kontrolne brise v sivih conah.
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STORITVE 2019 2020 2021

- $tevilo pregledov — prvi 1368 427 492
- $tevilo pregledov — ponovni 952 396 428
- §tevilo pregledov — kratek lokalni obisk |4746 5975 5305
- pregled ob postelji 601 131 207
skupaj: 7066 6796

(brez pregleda |(brez pregleda
ob postelji) ob postelji)

Odvzemi brisov na PCR 1038
Cepljenje proti gripi 267
Cepljenje proti COVID 135

Stevilo obravnav v bolnisnicah in pri specialistih:

Specialisti¢ni pregledi 2019 2020 2021
- Bolni$ni¢no zdravljenje 101 66 96
- Stevilo hospitalnih dni 572 247 536

Nevroloska obravnava

Nevrolodka obravnava sodi v podrogje sekundarne obravnave. Izvajala se je v sklopu ur
ambulantne dejavnosti. Medicinske sestre so vodile evidenco epilepti¢nih napadov, nudile prvo
pomo¢ in izvajale ukrepe pri epilepti¢nih statusih.

Redno se je vrsil odvzem krvi zaradi dolo¢anja nivoja antiepileptikov v krvi.

STORITVE 2021
- Stevilo obravnavanih oseb 175
- Stevilo EEG preiskav 20
- kri na nivoje antiepilektikov 175

Psihiatri¢na obravnava

Psiholoska obravnava se je opravljala s strani zdravnika pedopsihiatra 1x tedensko.

STORITVE 2021

- §tevilo obravnavanih oseb 320
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Zobozdravstvena obravnava

Zobozdravstveno varstvo se je izvajalo v Zdravstvenem domu Ptuj za otroke in v zasebni zobni
ambulanti v Dornavi za odrasle uporabnike. Vse je potekalo v okviru obveznega zdravstvenega
zavarovanja.

5.3 ODDELEK ZA MEDICINSKO REHABILITACIJO

Oddelek medicinske rehabilitacije je sestavljen iz fizioterapevtov in delovnih terapevtov, ki
delajo strokovno, interdisciplinarno, s ciljem bolj$e kvalitete Zivljenja uporabnikov ZUDV
Dornava.

V letu 2021 je delovno terapijo izvajalo 12 diplomiranih delovnih terapevtov od tega 9 delovnih
terapevtov s specialnimi znanji in 3 pripravnice delovne terapije.

Fizioterapevtsko obravnavo je izvajalo 12 fizioterapevtov od tega 7 fizioterapevtov s
specialnimi znanji in 1 pripravnik fizioterapije. 2 fizioterapevta sta nadomeséala porodni
dopust in dalj$o bolnisko.

PripravniStvo sta v letu 2021 uspesno zaklju¢ili 1 delovna terapevtka in 1 fizioterapevt.

V letu 2021 se je nadaljevalo strokovno delo z upostevanjem vseh preventivnih in za$¢itnih
ukrepov zaradi SARS-Cov-19.

5.3.1 Fizioterapija

V letu 2021 je bilo v fizioterapevsko obravnavo vkljuéenih 298 uporabnikov s posledicami
cerebralne paralize, uporabniki z motnjami drZe in gibanja, osebe po pridobljeni poskodbi ali
bolezni moZganov, otroci in mladostniki z razliénimi kognitivnimi in motori¢nimi deficiti,
osebe z degenerativnimi spremembami lokomotornega aparata, otroci in mladostniki z
najteZjimi oblikami motenj v dufevnem in &ustvenem razvoju.

Specialna nevrofizioterapija se je izvajala po razvojno nevroloskih principih. Z upostevanjem
ukrepov se je izvajala samo individualna nevrofizioterapija v kabinetih ali na oddelkih.

Respiratorno fizioterapijo so izvajali fizioterapevti na dodeljenem oddelku po naroéilu
zdravnika. Potrebna je bila za 32 uporabnikov.

Terapija z laserjem se je izvajala za zdravljenje ran in preleZanin po narodilu lededega
zdravnika.

Hidroterapija Bazen je zaprt zaradi ukrepov SARS-CoV-19, v hubbardu na oddelkih je bila
izvedena pri 34 uporabnikih in pri 32 uporabnikih delne vodne kopeli na oddelkih.

Hipoterapija V letu 2021 je bilo v hipoterapevtsko obravnavo vkljuéenih 22 uporabnikov.
Hipoterapijo so izvajale 3 hipoterapevtke.
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TheraSuit obravnava Obravnavo sta izvajala 2 fizioterapevtki . V letu 2021 se je izvedlo 109
obravnav. Obravnave so potekale intenzivno, dologen &as, vsak dan 14-21 dni; vkljuCeni so
bili 3 otroci in 2 odrasla uporabnika.

NevromiSi¢ni taping se je izvajal s posebnimi elasti¢nimi trakovi za izboljSanje prekrvavitve,
zmanj$anje bolegin in napetosti v miicah. Apliciral se je na okonéinah in na trupu. To metodo
je uporabljalo 8 fizioterapevtov, ki so opravili dodatno izobraZevanje.

Oskrba z ortopedsko-tehniénimi pripomocki

V letu 2021 smo uspesno sodelovali z URI SOCA iz Ljubljane, z ekipo za predpis novih
invalidskih vozi¢kov. Predpisanih je bilo 26 novih invalidskih vozi¢kov. Predpise v jesensko-
zimskem roku nismo mogli izvesti zaradi COVIDa. 19 uporabnikov ¢aka na nov predpis, ki se
jeizleta2021 prestavil na leto 2022. Za predpis ortopedskih éevljev smo sodelovali z fiziatri¢no
ambulanto Stanka Tominca dr. med. specialist. V letu 2021 je predpisal ortopedsko obutev za
45 uporabnikov. Oskrba z ortopedskimi &evlji je potekala preko podjetja, ki ima koncesijo
ZSSS za izdelavo ortopedske obutve, Handmade. V letu 2021 smo sodelovali z oddelkom za
protetiko in ortotiko v URI So¢a Ljubljana. Predpisanih je bilo 2 AFO ortozi in 1 podlahtna
proteza. Celo leto je potekalo redno servisiranje ortopedsko — tehniénih pripomockov s strani
dobaviteljev. Izdanih je bilo 27 vlog za odobritev servisa za invalidske vozicke za ZZZS.

Nevrofizioterapija po pridobljeni mozganski poSkodbi

V letu 2021 je bilo v obravnave vkljugenih 22 oseb, od tega sta 2 osebi zaklju¢ili z obravnavami
in sta se preselila v domace okolje. Zunanjih uporabnikov je bilo 5. Vsi uporabniki so bili
vklju€eni v individualno nevrofizioterapijo, glede na njihove potrebe.

Fizioterapevtska obravnava v Dnevnem centru Dornava in Maribor

V dnevni center v Dornavi je bilo na zaletku leta vkljuéenih 21 otrok in mladostnikov. Vseh
21 otrok je bilo vkljudenih v fizioterapevtsko obravnavo 1x na teden, pri Cemer je bilo
pomembno spremljanje posameznikovega motori¢nega stanja. Pri vsakem od njih je pomemben
individualni pristop, veliko motivacije in spodbude. Zraven osnovne nevrofizioterapevtske
obravnave, so bili glede na potrebe vkljudeni Se v hipoterapijo in therasuit terapijo.
Vsakodnevno so se jim names¢ajo opornice, stezniki in izvajala se je vertikalizacija v stojkah.
Otroci so bili  prikrajSani za hidroterapijo, saj je bazen zaprt (covid19). Fizioterapevtska
obravnava je potekala individualno po posameznih mehurékih in tako so se obravnave lahko
redno izvajale.

V DC MB je v letu 2021 fizioterapevtska obravnava potekala pri predSolskih in Solskih otrocih
ter mladostnikih. V fizioterapevtsko obravnavo je bilo vkljudenih 38 uéencev. 30 ucencev je
bilo vkljuenih v nevrofizioterapevtsko obravnavo v kabinetu. 2 u€enca sta imela redno
respiratorno fizioterapijo, pri 5 uencih se je vsakodnevno names¢alo opornice za korekcijo
poloZaja stopala, pri 4 u€encih se je name§galo ortoze za hrbtenico, pri 2 u€encih se je izvajala
assistirana vertikalizacija. Pri novih uéencih je bila izvedena diagnostika ob sprejemu v DC.
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Fizioterapija pri specializirani obravnavi otrok in mladostnikov z najtezjimi oblikami
motenj v duSevnem razvoju z izrazitimi vedenjskimi in ¢ustvenimi tezavami

Od junija 2021 so vkljuceni v fizioterapevtsko obravnavo 4 novi uporabniki, za katere se je
izdelala diagnostika in poseben program fizioterapevtskih obravnav. Zaradi specifike je delo
opravljal 1 fizioterapevt, ki je dodatno usposobljen za to delo. Aktivno se je vkljuceval v timsko
obravnavo.

Fizioterapevtska obravnava v bivalnih enotah

Novembra 2021 je odprla nova bivalna enota v Zabjaku, za 12 uporabnikov. Decembra je
zalela z delom v Zabjaku 1 fizioterapevtka, ki bo imela v naslednjem letu uporabnike iz vseh
bivalnih enot.

Vse fizioterapevtske storitve so se zapisovale v raCunalni$ki program DOMIS, prav tako
delovni nalogi in fizioterapevtska porocila, ki so se oddala osebnemu zdravniku.

5.3.2 Delovna terapija

V letu 2021 je bilo v delovno terapevtsko obravnavo vkljucenih 311 uporabnikov, ki so bili
vkljuceni v dnevno in celodnevno bivanje.

Stevilo uporabnikov, starih do 26 let je bilo 95, stevilo odraslih uporabnikov pa je bilo 216.

Izvajanje individualnih in skupinskih delovno terapevtskih obravnav je bilo prilagojeno
individualnim potrebam in interesom. Delo je bilo v celem letu prilagojeno glede na zas¢itne
ukrepe covid-19. Obravnave so se izvajale na mati¢nih oddelkih ali v mehur¢kih, razporedi so
se ves Cas prilagajali zaradi vzdrZevanja distance in nedruZenja med skupinami.

Skupne skupinske obravnave so se izvajale v mehur¢kih na oddelkih in v mehur¢kih v
zunanjem okolju. Tako so se v letu 2021 izvedle naslednje skupinske obravnave

Tradicionalni kostanjev piknik v mehurcku,
Izdelovanje iz naravnih materialov,

Izdelovanje adventnih ven¢kov na mati¢nih enotah,
Tradicionalna okrasitev smrecice s prizigom luck,

Peka boZi¢no-novoletnih piskotov na matiénih enotah,
Izdelava bozi¢no-novoletnih lantern na bivalnih enotah,
Prazni¢na okrasitev oddelkov,

Vecerni pohod z lanternami,

Izdelovanje boZi¢no-novoletnih vos¢ilnic,
Bozic¢kovanje,

® 6 & o o o o @ o o
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Delovno terapevtska obravnava v Dnevnem centru Dornava in Maribor

V DC MB so se v preteklem letu izvajale predvsem individualne delovno terapevtske
obravnave. Vklju€enih je bilo 39 uéencev, opravljenih je bilo 8 diagnostik novih uporabnikov.
Cez celo leto se je izvajalo sodelovanie s stardi ali skrbniki.

Tudi v DC Dornava so se v preteklem letu izvajale individualne obravnave po prilagojenem
razporedu, z upoStevanju vseh ukrepov. Vklju€enih je bilo 21 u€encev. Celo leto je potekalo
sodelovanje s starsi.

Delovna terapija v Zabjaku

Novembra se je odprla nova bivalna enota v Zabjaku in zaposlila se je 1 delovna terapevtka za
vse bivalne enote. V enoti Zabjak je 8 pokretnih in 4 nepokretni odrasli uporabniki. Izvajale so
se skupinske in individualne delovno terapevtske obravnave. Poudarek je bil na spoznavanju in
adaptaciji skupin in prostorov ter okolice, spoznavanje zaposlenih in uporabnikov med sabo,
spodbujanje samostojnosti, spoznavanje hi$nega reda in vkljuéevanje v gospodinjska opravila,
spoznavanje in vkljuevanje v Sire okolje.

Delovna terapija pri uporabnikih po pridobljeni moZganski poskodbi

V letu 2021 je obravnava v delovni terapiji za osebe po PMP tekla v okviru Covid situacije.
Vkljudeno je bilo 17 uporabnikov od tega 4 v dnevnem varstvu. Delo je zahtevalo veliko
prilagajanja in fleksibilnosti, kolikor je bilo mogodée se je delalo po doloceni strukturi. Najvec¢
izzivov je prinasSala kombinacija dela notranji uporabniki in dnevni.

V poletnem &asu smo v okviru PMP izvajali poletne delavnice 2x tedensko. Uporabnikom so
prinesle ve¢ pestrosti, nanje so se zelo pozitivno odzivali.

V decembru smo se vkljuéili v izdelavo okrasnih bozi¢kov. Izvedli smo odhod v $irSe okolje v
okrnjeni sestavi. Redno je deloval oZzji tim za osebe po PMP.

Delovna terapija v specializirani obravnavi otrok in mladostnikov z najteZjimi oblikami
motenj v duSevnem razvoju z izrazitimi vedenjskimi in ¢ustvenimi tezavami

Od junija 2021 so vkljudeni v delovno terapevtsko obravnavo 4 novi uporabniki, za katere se
je izdelala diagnostika in poseben program delovno terapevtskih obravnav. Zaradi specifike je
delo opravljal 1 delovni terapevt, ki je dodatno usposobljen za to delo. Aktivno se je vkljuceval
v timsko obravnavo.

Delovni terapevti so sodelovali pri opremi in aplikaciji razli€nih ortopedskih in ortotskih
pripomockov, invalidskih vozi¢kov, opomic, steznikov...Potekalo je sodelovanje z Institutom
za rehabilitacijo RS iz Ljubljane, UKC Mariborom, Moderno ortopedijo... Izvajalo se je
informiranje, svetovanje in edukacija star§ev individualno ali na daljavo.

V letu 2021 se je posodobil DOMIS program za vsakodnevno zapisovanje delovno terapevtskih
storitev.
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6 REALIZACIJA NACRTA DELA PSIHOLOSKE SLUZBE

Psihologija je veda, ki se ukvarja s Clovekovim vedenjem, doZivljanjem, osebnostjo,
medsebojnimi odnosi in dejavniki, ki na njih vplivajo, ter tako prispeva h kakovosti Zivljenja
in razvoju posameznika ter blagostanju celotne druZbe. Psiholoska dejavnost vkljuduje
znanstveno in strokovno utemeljene postopke, metode, tehnike, sredstva in pripomocke,
usmerjene na posameznika, skupino ali okolje.

Psiholoska dejavnost se v Zavodu Dornava izvaja v okviru samostojne psihologke sluZbe, in
sicer v naslednjih enotah in programih:

6.1 PSTHOLOSKA DEJAVNOST V SLUZBI VIZ

V programu VIZ je bilo v letu 2021 v psiholosko obravnavo vkljuenih 47 otrok in
mladostnikov.

Diagnostika obsega delo z novo sprejetimi: razgovore z uporabnikom in stardi (skrbniki) pred,
ob in/ali po sprejemu; ter sistemati¢ne psiholoske preglede (14 pregledov). Izvajali so se
kontroli pregledi, pregledi na pro$njo star§ev, institucij (4 pregledi), ob usmeritvi v drug
program, drugo institucijo ali ob odhodku v domade okolje (4 pregledi).

Obravnave so potekale individualno (psiholosko svetovanje, igralna terapija, elementi
vedenjsko kognitivne, senzorna integracija, relaksacijske tehnike — 21 oseb) ter skupinsko
(socialne igre; svetovanje; igralna terapija, sodelovanje pri dnevnih in skupinskih aktivnostih v
oddelkih VIZ — 4 skupine).

Nudena je bila podporo pri vkljulevanju v socialno okolje kot pomo& in spodbujanje v
socialnih situacijah: udelezba v pogitniskih aktivnostih, sodelovanje v integracijskih
aktivnostih, obisk javnih prostorov in ustanov (realizirano je bilo spremstvo ene mladostnice
na letovanje v Punat).

Delo z druzino: osebni in telefonski razgovori s star§i v zvezi z delom in Zivljenjem uporabnika
v zavodu; svetovanje star§em (8 druZin).

Delo z zaposlenimi je potekalo v smislu podpore k delu z uporabniki kot individalno
svetovanje, predstavitve tehnik Team Teach, ob pojavu stisk zaposlenih zaradi agresivnosti
uporabnikov.

6.2 PSTHOLOSKA DEJAVNOST V PROGRAMU VVZ

V programu VVZ (Dornava, Ormo?, Vi€ava) je bilo v letu 2021 v psiholoko obravnavo
vkljuCenih 57 uporabnikov.

Diagnostika obsega delo z novo sprejetimi (1 oseba), kontrole preglede ob sprejemu v program
ter sistemati¢ne psiholoske preglede.

Obravnave so potekale individualno: psihosocialna pomog, psiholosko svetovanje z elementi
psihoterapije, vzgoja za zdrav na¢in Zivljenja (33 oseb), skupinsko: izvedba metod skupinske
dinamike; treningi socialnih ve§¢in, komunikacije in reSevanja konfliktov; razvoj socializacije
skozi gibalno-$portne dejavnosti, diskusijske skupine, tehnike relaksacije (12 oseb) in delo na
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daljavo zaradi epidemije: psiholosko svetovalno delo, gibalne aktivnosti, relaksacijske tehnike
(15 oseb).

Delo z druZino: osebno svetovanje in telefonski razgovori s star$i v zvezi z delom in Zivljenjem
uporabnika v zavodu; psihosocialna pomo¢ starSem (3 starsi).

6.3 PSTHOLOSKA DEJAVNOST V PROGRAMU IVO 24

V programu institucionalnega varstva 24 ur je bilo v letu 2021 v psiholosko obravnavo
vklju€enih 64 oseb.

Diagnostika obsega delo z novo sprejetimi, kontrole preglede ob sprejemu v program ter
sistemati€ne psiholoske preglede (1 oseba).

Obravnave so potekale individualno (5 oseb) ter skupinsko ( 59 oseb): v psiholoske skupine
so bili vkljuGeni uporabniki programa IVO 24 ki bivajo na oddelkih A1, A2, A3, A4, A5. 1z
vsakega oddelka sta bili vkljudeni dve skupini, iz A3 je bila vklju€ena ena skupina.

Delo z zaposlenimi je potekalo v smislu podpore k delu z uporabniki kot individualno
svetovanje ali skupinsko svetovanje.

6.4 PSTHOLOSKA DEJAVNOST NA ODDELKU ZA PRIDOBLJENE
MOZGANSKE POSKODBE

V programu rehabilitacije po pridobljeni mozganski poSkodbi je bilo v letu 2021 v psiholoSko
obravnavo (neposredno delo) vkljuGenih 16 oseb, od tega 11 oseb v institucionalnem varstvu
in 5 oseb v dnevnem varstvu.

V letu 2021 sta z rehabilitacijskim programom in s tem s psiholosko obravnavo, zakljucili dve
osebi.

Diagnostika obsega delo z novo sprejetimi ter obdobne psiholoske preglede za kontrolo
psihi¢nega stanja, psiholoke preglede zaradi poslabSanja psihi¢nega stanja in psiholoSke
preglede na delovni nalog psihiatra (7 pregledov).

Obravnave so potekale individualno: psiholodko svetovanje, suport, psihoterapevtske
intervencije (metode vedenjsko kognitivne terapije), kognitivni trening/miselne vaje, trening
socialnih ve§¢in, vaje za razvijanje Custvene inteligentnosti, relaksacijske tehnike,
psihosocialna pomo¢ (16 eseb); strukturiran kognitivni trening (6 oseb); skupinsko: skupinske
psiholoske obravnave in skupinske psiholoske delavnice (13 oseb), obravnave v paru (6 oseb-
trije pari), sodelovanje pri timskem pregledu osebe s pridobljeno mozgansko poskodbo, jutranji
krog, sodelovanje pri dnevnih in skupinskih aktivnostih na oddelku; Podpora pri vkljucevanju
v socialno okolje: posebna pomo¢ in spodbujanje v socialnih situacijah, vklju¢evanje v SirSe
socialno okolje, opolnomo&enje pri razvijanju avtonomije in pmo¢ pri urejanju dokumentacije
za izpolnjevanje vlog (3 osebe).

Delo z druZine: svetovanje, podpora, uvodni in obdobni razgovori: osebni in telefonski
razgovori s star§i/svojci/skrbniki v obliki individualnega psiholoskega svetovanja in podpore
ob sprejemu, poslabsanju uporabnikovega psihiénega stanja, evalvacija sprememb psihi¢nega
stanja, nudenje psihosocialne pomo¢i (9 druzin).
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Delo z zaposlenimi je potekalo v smislu podpore k delu z uporabniki kot individualno
svetovanje.

6.5 PSTHOLOSKA DEJAVNOST NA PROGRAMU SPECIALIZIRANE
OBRAVNAVE OSEB Z NAJTEZJIMI OBLIKAMI MOTENJ V DUSEVNEM
ZDRAVJU

V programu je bilo v letu 2021 v psiholo$ko obravnavo vkljucenih 8 otrok in mladostnikov.

Diagnostika: diagnosti¢no psiholosko testiranje novo sprejetih (4 uporabniki). V pridobivanje
psiholoSko relevantnih informacij so bili v obliki hetero anamnestiénega intervjuja vkljuceni
tudi starSi in/ali skrbniki (4 psiholoski pregledi).

Psiholoski pregled in testiranje obstoje¢ih uporabnikov za namene obdobne diagnostike, na
pro$njo zunanjih institucij (CSD), leGeCega pedopsihiatra in splo$nega zdravnika ter kontrolni
pregledi.

Obravnave: individualne obravnave: psiholosko svetovanje, suportivna psihoterapija, igralna
terapija, tehnike kognitivno vedenjske in razvojno analitiCne psihoterapije, relaksacijske
tehnike za uporabnike (4 osebe).

Podpora pri vkljuevanju v socialno okolje: spoznavanje oZjega in §ir§ega socialnega okolja
znotraj ZUDV Dornava v obliki socializacije in urjenja socialnih ve$éin (4 osebe).

Delo z druzino: psiholosko svetovanje in psihoedukacija: kontinuirano sodelovanje s star§i in
skrbniki za prenos informacij, generalizacijo in ulenje pristopa k uporabniku, nudenje
psiholoSke podpore in opolnomocenja, razbremenjevanja. Osebni in telefonski psiholoski
razgovori (4 druzine).

Delo z zaposlenimi: timska supervizija zdravstvenih tehnikov vklju¢enih v neposredno obliko
dela z uporabniki (11 oseb, 12 ur).

Predavanja za zaposlene zdravstvene tehnike, ki delajo neposredno z uporabniki na oddelku na
temo Samomorilnosti in samopos$kodovanja.

6.6 SKUPNE DEJAVNOSTI PSIHOLOSKE SLUZBE

Sodelovanje z zaposlenimi

Strokovne skupine: strokovni svet; strokovna skupina; komisija za sprejeme in odpuste;
pedagoska konferenca; timski sestanki Psiholoske sluzbe; strokovni in oddeléni timi;
diagnosti¢ni in habilitacijski timi; tim za duSevno zdravje; tim za osebe z motnjami avtisti¢nega
spekitra, tim za osebe po pridobljeni moZganski poskodbi, spremljanje in sodelovanje na predaji
sluzbe oddelkov, tim za marketing v VDC.

Izobrazevanje za zaposlene:
e Team Teach izobraZevanje — 4 izvedbe, Ki si jih je udelezilo skupaj 43 zaposlenih

DuSevno zdravje na delovnem mestu

e Tehnike sproS¢anja za zaposlene — tedenske delavnice
e Vadba joge — tedenska srecanja
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Podporna dejavnost

Razvojno analititna dejavnost: izvajanje raziskav oz. pomo¢ pri implementaciji raziskav;
aplikacija anket in vpraSalnikov; proudevanje razli¢nih pojavov v zavodu.

Strokovni razvoj:
e sestanki in intervizije: 7 srecan]
e izobraZevanja: udeleZba na seminarjih, konferencah, delavnicah in predavanjih

Mentorstvo:
e pripravnikom: 1 pripravnica psihologinja na Sestmeseénem pripravniStvu in
e pripravnikom na kroZenju: 2 pripravnici psihologinje na enomese¢nem kroZenju
e praktikantom: 3 praktikantke, §tudentke psihologije na enomesecni praksi

Sodelovanje z zunanjimi institucijami: Centri za socialno delo, Drustvo SoZitje, Zavodi za
Solstvo; Oddelek za psihologijo Univerze v Ljubljani in Mariboru, Center za psihodiagnosti¢na
sredstva, Drustvo psihologov Slovenije, Center Naprej, Center Korak, URI So€a, posveti z
le¢e¢im zdravnikom, psihiatrom, pedopsihiatrom, Andrej Cafuta, s.p., PodjetniSki center
Slovenj Gradec

Dokumentacija: Priprava letnega poroéila in plana; vodenje psiholoskega dosjeja; pisanje
psiholoskih storitev in opisov obravnav; vrednotenje psihodiagnosti¢nih preizkusov; priprava
psiholoskih poroé&il; priprava smemic za delo z uporabniki za zaposlene; priprava vedenjskih
naértov; oblikovanje ocen tveganja; priprava enotne oblike ocene tveganja; pisanje zapisnikov
timov; priprava ciljev in evalvacijskega nadrta; letna evalvacija; priprava kriterijev za sprejem
ter vprasalnika ob sprejemu odraslih.
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7 REALIZACIJA NACRTA DELA POSLOVODNE SLUZBE

V letu 2021 smo v okviru poslovodne sluzbe po posameznih podrogjih dela realizirali naslednje
naloge:

7.1 RACUNOVODSTVO

Finanno rafunovodstvo je obravnavalo podrodje poslovanja izven zavoda, in sicer
ra¢unovodsko spremljanje in proucevanje zunanjega podro¢ja poslovanja z zgolj povzetimi
podatki o notranjem poslovanju.
V okviru finanénega raéunovodstva so se izvajale vse podfunkcije ratunovodstva:

e knjigovodstvo,

e nadziranje,

e predracunavanje,

e analiziranje,

e informiranje —poro¢anje.

Usmerjeno je bilo k racunovodskim izkazom, tj. bilanci stanja, izkazu uspeha in izkazu
finan¢nih tokov in je obsegalo naslednje naloge:

e izdelava letnega racunovodskega poroc€ila zavoda,

e pomo¢ pri izdelavi poslovnega porodila,

e izdelava statistiénih poro¢il,

e izdelava premoZenjske bilance,

e priprava in dostava podatkov na zahtevo pristojnega ministrstva in Ministrstva za

finance, Ministrstva za javno upravo,...

Analiti¢no racunovodstvo denarnih sredstev, terjatev in finanénih naloZb, tudi kapitala,
dolgoro¢nih rezervacij in dolgov je zajemalo

e financno funkcijo, ki je izvajala aktivnosti v zvezi s preskrbo in vradanjem finan¢nih
sredstev,

e pomozZno knjigo terjatev do kupcev,

e pomozno knjigo obveznosti do dobaviteljev.

7.2 STROSKOVNO RACUNOVODSTVO

StroSkovno ra¢unovodstvo je obravnavalo podro&je znotraj zavoda, in sicer ratunovodsko
spremljanje in proudevanje notranjega podro&ja poslovanja.
Knjigovodstvo je izvajalo aktivnosti po naslednjih podrodjih dela:

e pomozna knjiga obracuna pla¢, v okviru katere so se izvajali tudi obrauni pogodbenega

dela in avtorskih honorarjev,

e pomozna knjiga opredmetenih osnovnih sredstev,

e pomozna knjiga materialnega knjigovodstva,

e glavna knjiga.

Racunovodsko predracunavanje je obsegalo naslednje naloge:

e izdelava finan¢nega nacdrta zavoda po posameznih programih (nosilcih in SM ) — po
nacelu nastanka poslovnega dogodka,
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e izdelava finanénega nadrta zavoda (nosilcih), — po nacelu denarnega toka,
e izdelava letnega predracuna amortizacije,
e izdelava posameznih predratunov.

Radunovodsko nadziranje je kontroliranje, ki se je izvajalo v okviru ratunovodske sluzbe. V
sluzbi ga izvajamo kot sistem postopkov pristojnosti in odgovornosti zaposlenih, ki so
opredeljene v posameznih dokumentih (opisi delovnih mest, navodila za delo) po nacelu
stalnosti (notranje kontrole).

Racunovodsko analiziranje je obsegalo naslednje aktivnosti:
e funkcija nadziranja realizacije posameznih programov in primerjava z izdelanimi:
e predracuni in sklenjenimi pogodbami — mese&no, letno,
¢ ugotavljanje odmikov in razlogov za odstopanje.

Racunovodsko porodanje in informiranje je obsegalo pripravo kvalitetnih in pravoCasnih
radunovodskih informacij za poslovno odlodanje. Poseben poudarek je bil posvecen
meseénemu spremljanju racunovodskih informacij zaradi usklajevanja poslovnega odloCanja z
var¢evalnimi ukrepi.

7.3 POSLOVNO RACUNOVODSTVO

Je del celotnega radunovodstva, ki je pripravljalo radunovodske informacije za poslovno
odlo¢anje in obsega pripravo analitskih podatkov, ki so potrebni za te odlocitve.

7.4 NADZIRANJE

V okviru nadziranja so se opravljale naslednje funkcije:
e Kontroliranje

Kontroliranje obsega predhodno, sprotno in naknadno pregledovanje poslovnih procesov in
stanj ter ugotavljanje dovoljenih in nedovoljenih odmikov od postavljenih strokovnih in
poklicno eti¢nih pravil. Izvajalo se je sproti skozi vse leto.

e In3piciranje

Pomeni spo$tovanje pravnih norm v delovanju javnega sektorja. Na podro¢ju javnih zavodov
izvajajo to nalogo razni in§pektorji, organizirani v okviru posameznih ministrstev, ki ne delujejo
po nacelu stalnosti. V letu 2021 opravljen 1 in§pekeijski nadzor, ki ni ugotovil nepravilnosti.

e Revidiranje

Je pretezno kasnejSe izvedensko presojanje pravilnosti metodoloskih, organizacijskih,
poklicno-etiénih in drugih ravnanj izvajalcev v upravljalni informacijski in izvedbeni
dejavnosti javnega sektorja. Opravljajo ga organi, ki niso organizacijsko vklju¢eni v nadziranje
delovanja in ne delujejo po nacelu stalnosti. V zavodu izvajamo revizijo preko zunanjih
izvajalcev. V letu 2021 je revizijo izvedla revizijska hiSa Vid Plohl s.p. drzavni notranji revizor.

V okviru poslovodne sluzbe sta vkljuéeni tudi izvajalni funkciji nabave in prodaje.

% Nabavna funkcija

V okviru nabavne funkcije so bile izvedene naslednje aktivnosti:
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izdelava letnega nadrta nabav in gradenj po posameznih razpisanih sklopih,

priprava podatkov — predra¢unov in specifikacij za zbiranje ponudb, za javno naro€anje,
realizacija nakupa materiala, drobnega inventarja opredmetenih osnovnih sredstev in
storitev na podlagi sklenjenih pogodb,

koli¢insko evidentiranje nabavljenega materiala, drobnega inventarja in osnovnih
sredstev,

kontrola prejetih ra¢unov po koli¢inah, plagilnih rokih in cenah iz sklenjenih pogodb,
priprava blaga v skladi$¢u za letni popis.

% Prodajna funkcija

V okviru prodajne funkcije so bile izvedene naslednje aktivnosti:

L ]

izdelava kalkulacij za posamezne programe, ter podatkov za letne pogodbe,
izstavitev faktur za programe in storitve, ki se izvajajo v zavodu,
avtomatski prenos ratunov v pomozno knjigo saldakonte kupcev.

V letu 2021 smo v poslovodni sluzbi poleg rednih nalog opravili 3¢ naslednje dodatne naloge,
ki izhajajo iz nove zakonodaje:

izdelava in revizija navodil oziroma pravil za notranje kontrole na podlagi 7. &lena
Pravilnika o usmeritvah za usklajeno delovanje sistema nadzora javnih financ (ur. 1. RS,
§t. 72/02),

sodelovanje pri izvedbi revizije s strani revizijske hi§e Vid Plohl, drzavni notranji
revizor in Racunskega sodis¢a.

7.5 UPORABNIKI STORITEV

a) notranji

direktorica,

vodje sluzb in izvajalci poslovnih nalog,
¢lani sveta zavoda in sveta starSev,
delavci,

uporabniki.

b) zunanji

ustanovitelj — Ministrstvo za delo, druZino in socialne zadeve in enake moZnosti
ob¢ine v Republiki Sloveniji,

Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije,

Ministrstvo za finance,

pooblasceni revizorji ali revizijske hige,

drugi zunanji uporabniki (FURS, AJPES, UJP, STATISTICNI URAD RS,
RACUNSKO SODISCE...).

7.6 IZVAJALCI STORITEV

Izvajalci storitev oziroma nalog sluzbe so delavci zaposleni v skladu s Pravilnikom o
sistemizaciji delovnih mest Zavoda dr. Marijana Borstnarja Dornava.

V letu 2021 je naloge sluzbe izvajalo 13 delavcev. Delo v poslovodni sluzbi je bilo v letu 2021
dodatno obremenjeno. Veliko pozornost je bilo potrebno nameniti spremljanju zakonodaje in
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priporodil dela, ter iskanju usklajevanju potrebnih sredstev za nemoteno delovanje ZUDV
Dornava zaradi prepredevanja in omejevanja okuzb COVID-19.

7.7 DOKUMENTACIJA

V poslovodni sluzbi vodimo obvezno dokumentacijo, katere uporaba in arhiviranje je
opredeljena v Pravilniku o radunovodstvu Zavoda dr. Marijana Bor3tnarja Dornava.
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8

REALIZACIJA NACRTA DELA SLUZBE ZA OSNOVNO OSKRB

8.1 ORGANIZACIJSKE ENOTE

Sluzba za osnovno oskrbo je v letu 2021 svoje naloge opravljala v naslednjih notranjih
organizacijskih enotah:

Oddelek za upravno pravne in administrativne zadeve,
Oddelek prehrane,

Oddelek bivanja,

Oddelek za tehni¢no oskrbo in prevoze.

Oddelek za upravno pravne in administrativne zadeve je:

opravljal strokovne naloge v zvezi z delovnopravno zakonodajo, kadrovska opravila in
druge splosne in pravne zadeve;

izvajal vodenje razporeda dela za delavce oddelka, izdelal plan letnih dopustov, izdelal
porocilo o realizaciji plana sluzbe, izdelal na¢rt nabav za potrebe oddelka;

spremljal in izvajal naloge na podro¢ju okoljevarstva;

izdelal letno poroéilo o obratovalnem monitoringu odpadnih vod;

spremljal in izvajal naloge na podroc¢ju varstva pred poZarom,;

izvajal naloge s podroc¢ja varovanja osebnih podatkov,

spremljal in izvajal dela na podrocju zdravja pri delu;

izvrSeval strokovne, organizacijske in administrativno tehni¢ne naloge v zvezi s
pripravo in izvedbo sej organov zavoda;

pripravljal predloge sklepov in sestavljal zapisnike sej organov zavoda;

sodeloval z ostalimi sluzbami zavoda;

izvajal oskrbo za vse sluzbe, oddelke, organizacijske in delovne enot s pisarniSkim
materialom;

vodil evidenco potovanj, pripravljal potne naloge in izvr§eval kontrolo obra¢una potnih
nalogov.

Oddelek za prehrano je:

pripravljal hrano za uporabnike zavoda; dnevno je v letu 2021 pripravljal 1260 obrokov
in 40 obrokov hladne malice za uporabnike VDC v Dornavi;

izvrSeval narocila Zivil za pripravo toplih in hladnih obrokov in napitkov;

skrbel, da so bila prevzeta Zivila kakovostna, sveZa in varna za uporabo;

skrbel, da so bila Zivila ustrezno oznacena, in da je bila njihova sestava skladna s
predpisi o varnosti in kakovosti hrane;

skrbel za pripravo jedilnikov;

izvajal dostavo obrokov na oddelke A4, B3 in A3;

izvajal vodenje razporeda dela za delavce oddelka, izdelal plan letnih dopustov, izdelal
poro€ilo o realizaciji plana sluZbe, izdelal nacrt nabav za potrebe oddelka;
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e skrbel za kontrolo nabave Zivil za DE dnevni center Maribor, stanovanjske skupine in
dnevni center Dornava;

e skrbi za evidenco organskih in bioloskih odpadkov iz kuhinje;

e pripravljal in vodil evidence o naro€anju in prevzemu Zzivil;

e skrbel za dosledno izvajanje sistema HACCP.

Oddelek bivanja je:

e izvajal pranje in likanje perila, oblacil, posteljnega perila, vzglavnikov, odej, koc in
drugih tekstilnih izdelkov za uporabnike;
e izvajal pranje in likanje delovnih oblek za delavce;
e izvajal pranje in likanje tekstilnih izdelkov za potrebe zavoda,
e vletu2021 je oddelek bivanja dnevno:
- opral 1300 kg perila,
- strojno zlikal 220 kg perila,
- ro¢no zlikal 50 kg perila,
- odvaZzal umazano perilo iz oddelkov v pralnico in dostavljal &isto perilo na
oddelke (A4, B3 in AS);
e vodil razpored dela za delavce oddelka, planiral letne dopuste, izdeloval plan izrabe
delovnega Casa, izdelal nacrt nabav za potrebe oddelka;
e izvajal Sivanje tekstilnih izdelkov po naroéilu oddelkov;
e izvajal krpanje, oZenje, krajSanje obleke za uporabnike in delovnih oblek delavcev;
¢ iz uporabe izlocal dotrajana oblacila in tekstilne izdelke.

Oddelek za tehni¢no oskrbo in prevoze je:

e opravljal prevoze s kombiniranimi vozili za potrebe celotnega zavoda;

e vodil razpored dela za delavce oddelka, planiral letne dopuste, izdeloval plan izrabe
delovnega Casa, porocal o realizaciji plana, izdelal naérta nabav za potrebe oddelka;

e izvajal ogrevanje vseh prostorov, skrbel za redno vzdrZevanje in servisiranje kurilnih
naprav, izvajal ¢iS€enje skupnih prostorov in stavbe C, vzdrZeval in urejal zunanje
povrsine zavoda, izvajal kurirska dela;

e skrbel za redno vzdrZevanje in servisiranje vseh vozil v lasti zavoda, izdeloval mese¢na
porodila o porabi goriva in opravljenih kilometrih za vsa vozila (devet kombi vozil za
prevoz oseb, transportno vozilo za prevoz hrane in perila, Sest osebnih vozil) ter
izdeloval meseéna poroéila o porabi kurilnega olja;

e izvajal oskrbo in vodenje konj v ¢asu odsotnosti odgovorne osebe jahalis¢a.

8.2 KADROVSKA IN ADMINISTRATIVNA DELA

V letu 2021 je bilo:
e sklenjenih 326 pogodb o zaposlitvi,
e sklenjenih 7 pogodb o delu s pripravniki.
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Na obdobni zdravni$ki pregled je bilo napotenih 168 delavcev.
Usposabljanje s podrocja varstva pri delu in poZarne varnosti je opravljalo 327 delavce.

V letu 2021 smo obravnavali 24 poskodb pri delu.
V letu 2021 se je upokojilo 9 delavcev.

8.3 VARNOST IN ZDRAVJE PRI DELU
V letu 2021 smo na podro¢ju varnosti in zdravja pri delu opravili naslednje naloge:

e izveden je bil pregled dvigala na lokacijah Dornava in DE Maribor,
e pregled strelovodov (objekti Dornava, VDC Dornava, De Maribor),
e izvajali obdobne zdravniSke preglede,

e izvajali ukrepe za zdravje pri delu -izobraZevanja,

e skrbeli za varovalno opremo, delovno obleko in obutev.

8.4 POZARNA VARNOST
Na podro¢ju pozarne varnosti smo v letu 2021 izvedli naslednje preglede in preizkuse:

e pregled in preizkus ter redno ¢is¢enje kurilnih in dimovodnih naprav,

e pregled in preizkus gasilnih aparatov na vseh lokacijah zavoda,

e preiskava skodljivosti delovnega okolja DE VDC Ptuj,

e preglede delovne opreme DE dnevni center Maribor, DE VDC Ptyj in DE VDC Ormoz,

e pregled in preizkus hidrantnega omrezja,

e opravljent so bili redni pregledi zasilne razsvetljave,

e opravljen je bil pregled in servis elektrinega agregata za zagotavljanja elektri¢ne
energije v primeru motene oskrbe elektri¢ne energije,

e opravljen pregled parnega kotla,

e izvedena je bila sanacija pla§éa rezervoarja za kurilno olje.

8.5 VARSTVO OSEBNIH PODATKOV
ZUDV Dornava pri svojem delu dosledno spostuje dolocila Splosne uredbe o varovanju osebnih

podatkov. V letu 2021 smo na podro&ju varovanje osebnih podatkov izvedli izobraZevanje na
daljavo za vse delavce zavoda.

8.6 OKOLJE

Na podroc¢ju varstva okolja smo v letu 2021 (trikrat letno) izvajali obratovalni monitoring
odpadnih voda.
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8.7 JAVNA NAROCILA

V letu 2021 je zavod opravil naslednje postopke nabave blaga, storitev in gradenj, vezane na
Zakon o javnem naro¢anju:

e javni razpisi objavljeni na portalu: 6,

e postopki zbiranja cenikov na podlagi izvedenega javnega razpisa: 25,
e zahtevki za izdajo narocilnic: 99,

e predlogi za nabavo: 273.

8.8 INVESTICIJE IN VECJA VZDRZEVALNA DELA
V letu 2021 smo izvedli naslednja vecja vzdrZevalna in obnovitvena dela:

e nabava in postavitev mobilnih nastanitvenih oziroma filtrskih enot z opremo za potrebe
obvladovanja okuzb COVID-19,

e dokoncanje izgradnje nove kuhinje

e menjava notranjih vrat na oddelkih A5, A1,A2 in A3,

e menjava talnih oblog v bivalni enoti Dornava,

e obnova parketa VDC Ormoz,

e pregraditev kopalnice v nadzorno sobo in PVU sobo,

e izdelava montaZne pregradne stene v telovadnici stavbe C,

e pregraditev hodnika in sobe z vgradnjo dodatnih vrat na oddelku AS,

e preureditev Seste skupine oddelka A5 - postavitev vrat,

e menjava oken na oddelkih A5, A4, B3 in stavba C,

e postavitev panelne ograje med kuhinjo in stavbo MDA,

e celovita sanacija rezervoarja za kurilno olje,

o ureditev teras s poloZitvijo tlakovcev pred oddelki A4 in B3,

e polaganje asfaltne prevleke pri ZOO raju in novi kuhinji,

e ureditev okolice z nasaditvijo okrasnih dreves pri novi kuhinji,

e pleskanje oddelkov A2, A3, Trate in VDC Ormoz,

e ureditev udilnic in telovadnice v kletnih prostorih dnevnega centra v Mariboru,
e montaZa klimatskih naprav na oddelku A5, stavbi C , arhivu in DE Maribor,
e ureditev in sanacija kopalnic na oddelkih A4, B3 in AS,

e menjava svetil z varénimi led svetili — celoten zavod,

e namestitev naprave za prepreCevanje nastanjanja vodne ga kamna na glavno dovod
vode.

ZUDV Dornava je v letu 2021 pristopila k pridobivanju projektno gradbene dokumentacije za

- izgradnjo prizidka k stavbi DE Dnevni center v Mariboru,
- izgradnjo osebnega dvigala v stavbi MDA,

63



izgradnjo nadstre$ka za sluZbena vozila na parkiri§¢u pri centralni stavbi,
izgradnjo solarne elektrarne.

V letu 2021 smo pristopili k izdelavi Dokumenta identifikacije investicijskega projekta za
prijavo na razpis REACT- a za zagotavljanje varnih kapacitet in nujnih prilagoditev prostorov
izvajalcev institucionalnega varstva in izdelavo Dokumenta identifikacije investicijskega
projekta za vzpostavitev stanovanjskih skupin za osebe mlajse od 65 let izven institucije.

8.9 KADER

V letu 2021 je bilo v sluzbi za osnovno oskrbo in prevoze skupaj zaposlenih 49 delavcev,
in sicer:

Oddelek za upravno pravne in administrativne zadeve: 7 delavcev,
Oddelek prehrane: 13 delavcev,

Oddelek bivanja: 13 delavcev,

Oddelek za tehni¢no oskrbo in prevoze: 16 delavcev.
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9 SODELOVANJE Z DRUGIMI INSTITUCIJAMI

V letu 2021 smo redno sodelovali z naslednjimi institucijami:

1.

Pedagoska fakulteta v Ljubljani

2. Solski center Ptuj

3.

© 0 N o L

17
18

29.
30.
31.
32.
33.
34.

ECM Alma Mater Europea: program fizioterapije, program socialne gerontologije,
zdravstvena nega

Univerza v Ljubljani, Zdravstvena fakulteta:

- delovna terapija,

- ortotika in protetika,

- zdravstvena nega

Visoka zdravstvena Sola Celje: zdravstvena nega

Filozofska fakulteta v Mariboru: Pedagogika

Fakulteta za socialno delo v Ljubljani

Fakulteta za zdravstvene vede Maribor: zdravstvena nega

Srednja zdravstvena in kozmeti¢na Sola Maribor (prakti¢no usposabljanje za dela —
PUD)

. Srednja zdravstvena Sola Murska Sobota
11.
12.
13.
14.
15.
16.

Srednja zdravstvena $ola Celje

Srednja Sola za gostinstvo in turizem Maribor (PUD)

Solski center Ptuj: Elektro in radunalniska Sola (PUD)

IzobraZevalni center piramida Maribor —Vigja strokovna $ola: Zivilstvo in prehrana
Sorodne institucije—SOUS (Skupnost organizacij za usposabljanje Slovenije)
Socialna zbornica Slovenije

. Zbornica zdravstvene in babiske nege

. Drustvo specialnih in rehabilitacijskih pedagogov
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
217.
28.

Drustvo medicinskih sester in zdravstvenih tehnikov Ptuj-Ormoz
Zdravstveni dom Ptuj — razvojna ambulanta

Zdravstveni dom Maribor dr. Adolfa Drolca

Lions klub Zarja Maribor

Lions klub RoZna dolina Ljubljana

Koraki za korakce Maribor

Produkcijska hisa Kramberger-Uran

II. Gimnazija Maribor

Gimnazija Ptuj

Osnovna $ola Dornava, Gori$nica, Pesnica, Markovci, Maks Durjava Maribor, Borci
za severno mejo Maribor

RIS Ljubljana

Skupnost Varstveno delovnih centrov Slovenije

Pedagoska fakulteta Maribor

Lesarska $ola Maribor

Ekonomska gimnazija Ptuj

Pokrajinski muzej Ptuj-Ormoz
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35. OSPP Ljudevita Pivka
36. SoZitje Ptuj, Ormoz
37. OBI Center Ptuj
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10 REALIZACIJA MINIMALNE PRAVICE DNI IZOBRAZEVANJA PO
DELOVNIH MESTIH

Minimalna 2021
Sifra Zap. Tarifna | Nalrt | pravica -
DM 3. Delovno mesto skupina | del. | na delavca Plan Realizac.
si. mest 3 | Leto | Del. | Dni | Del. | Pni
leta
B017350 92 DIREKTOR VDC/CUDV VII/2 1 30 10 1 10 1 34
VZGOIJITELJ PREDSOLSKIH OTROK —
D035002 | 24/1 | POMOCNIK VZGOJITELJA \ 1 30 10 1 10 1 3
D027030 | 28/1 |UCITELJ VII/2 10 30 10 10 | 100 10 41
INDIVIDUALNI HABILITATOR (knjiZ.,
F017001 29 |[ra¢unal.) VII/2 2 30 10 20 9
F017007 30 [PSIHOLOG VII/2 30 10 50 6 103
F017008 28 SKUPINSKI HABILITATOR VII/2 28 30 10 28 | 280 | 28 570
F017010 31 SOCIALNI DELAVEC VII/2 30 10 20 13
F017955 88 VODIJA 11 (sl. za vzg. in izob., OE VDC) VII/2 4 30 10 40 113
F022001 8 STREZNICA — SOCIALNO VARSTVO 11 29 4 1 29 29 27 58
F024008 75 BOLNICAR NEGOVALEC 11 (I) IN% 4 4 1 4 4 3 22
F024004 22 GOSPODINJA OSKRBOVALKA I\% 9 4 1 9 9 10 21
F024006 25 VARUHINJA 11 1\ 106 4 1 106 | 109 | 100 | 324
F024007 18 | VOZNIK OSEB S POSEBNIMI POTREBAMI v 2 4 1 2 2 0 0
F025002 26 | DELOVNI INSTRUKTOR 1 \' 10 14 5 10 55 3 10
F025009 73 SREDNJA MEDICINSKA SESTRA I \4 71 14 5 71 | 400 | 71 326
F025011 23 VARUHINJA - SPECIALNA ZNANJA \Y 1 14 5 1 5 1 1
F025014 24 | VARUHINJA INSTITUCIONALNO VARSTVO \'% 37 14 5 37 | 185 31 96
VARUHINJA VODENIJE, VARSTVO IN
F025015 | 24/2 | ZAPOSLITEV POD POSEBNIMI POGOIJI \ 11 14 5 11 55 9 32
F027001 78 DELOVNI TERAPEVT VII/1 3 30 10 3 70 3 46
F027002 79 | DEL. TER. S SPECIALNIMI ZNANIJI Vil/l 9 30 10 9 90 9 386
F027004 80 | FIZIOTERAPEVT VII/1 5 30 10 5 90 8 173
F027005 81 FIZ. S SPECIALNIMI ZNANIJI VII/1 7 30 10 7 70 7 223
F027008 76 INDIVIDUALNI HABILITATOR (logoped) VII/2 / / / / / / /
F027009 77 INDIVID. HAB. S SPEC. ZNANIJI (logoped) VII/2 / / / / / / /
F027021 69 | DIPLOMIRANA MEDICINSKA SESTRA VIl/1 33 30 10 33 | 330 | 33 399
F027017 35 TEHNOLOG VII/2 1 30 10 1 10 1 3
F027955 89 | VODJA II ( zdravstvena sluzba) VII/2 / / / / / / /
J015009 55 FINANCNO RACUNOVODSKI DELAVEC V \ 6 14 5 6 30 5 6
JO17019 68 FINANCNIK VII/2 (111) VII/2 / / / / / / /
J016970 91 VODIJA V VI 1 20 10 1 10 1 7
J017134 54 STROKOVNI SODELAVEC VII/1 ViI/1 9 30 10 9 90 12 49
JO17137 49 STROKOVNI SODELAVEC VII/2(II) VII/2 3 30 10 3 30 3 14
JO17955 87 | VODJA II (posl. sluzba, sl. za osn. Oskrbo,investic.) | VII/2 3 30 10 3 30 40
J025007 39 | PISARNISKI REFERENT V (I) \ 2 14 5 2 10 2 6
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Minimalna 2021
Sifra Zap. Tarifn | Nalrt pravica -
DM st Delovno mesto a del. na delavca Plan Realizac.
Si. skupin | mest
a
3leta | Leto | Del. | Dni Del. Dni
J032001 4 | CISTILKA II I / / / / / / /
POMOCNIK (DIETNEGA) KUHARJA IIT v
J033035 9 ZSV 111 6 3 1 6 6 4 5
J033037 VZDRZEVALEC PERILA III v ZSV 111 11 1 11 12 6 13
J034127 12 DIETNI KUHAR IV v ZSV v 8 4 1 8 7 6 104
J035139 13 DIETNI KUHAR V v ZSV A\ 1 14 5 1 5 1 2
J034130 7 SIVILJA IV v ZSV v 1 1 1 1 1 3
J034132 17 VZDRZEVALEC 1V () vZSV v 7 1 7 7 6 23
J035010 14 EKONOM V \' 1 14 5 1 5 1 3
J035089 15 VZDRZEVALEC - TEHNIK V (I) vZSV \ 3 14 5 3 15 3 19
E01812 86 ZDRAVNIK SPECIALIST IVPPD3 VIII / / / / / / /
SKUPAJ 454 454 | 2301 | 424 | 3300
10.1 REALIZACIJA IZOBRAZEVALNIH TEM PO PODROCJIH DELA

Organizirane so bile naslednje u¢ne delavnice in interna strokovna izobraZevanja:

PN E LD =

—_— e e e = \O
S LN = O

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

Bazalna stimulacija

Delavnica NMP in TPO (ozivljanje in ukrepi pri nujnih stanjih)
Komunikacija

Izgorevanje

Zdrav Zivljenjski slog

Cujeénost

Hranjenje oseb z motnjo poZziranja

Higiena rok in obvladovanje okuzb

Higiena rok v kuhinji

. Uéne delavnice dvigovanje bremen

. Uvodni seminarji za novo sprejete delavce Predavanja za novo zaposlene

. Preprecevanje in obvladovanje nasilnega vedenja

. Trening samoobrambnih ve$éin

. supervizija: ez leto vsak mesec 1 termin za vodje sluzb, psihologe, socialne delavce,

intervizija

avtizem

Vzgoja otrok z motnjo v du§evnem razvoju
Team teach

Modra komunikacija

COVID-19, cepljenje, preventivni ukrepi,
Strokovne vsebine po posameznih podro¢jih
Delavnice rokovanje z kisikom
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22. Prepregevanje okuzbe COVID 19

23. Rokovanje z inkontinen¢nimi pripomocki
24. paliativna oskrba

25. GDPR

26. Cujeénost

27. Pozitivna psihologija

28. Skrb zase

29. Dvigovanje bremen

30. Spreminjanje kulture zaposlenih

31. Vodenje avtonomnih timov

32. Preprecevanje okuzb v socialnovarstvenih zavodih
33. spremljanje kazalnikov kakovosti

34. Razjede zaradi pritiska

35. Temeljni postopki oZivljanja,

36. Deeskalacijske tehnike

37. Delo z agresivnim pacientom

38. Medsebojna komunikacija

39. Demenca

40. Rokovanje z OVO

4]1. Dornava v&eraj, danes, jutri

42. Team building za zaposlene — delo v skupini

' DORNAVA G =) Ivanka L[MONSE . univ. d1p1 org., dipl. m.s.
\es 2% o5 REKTORICE

Poro¢ila so izdelali:

[« 230, I~ VLI (O

7.

8.
9.

. Ivanka LIMONSEK, dipl. m. s., univ. dipl. org., v.d. direktorice

. Rosanda SITAR, prof. def., vodja sluzbe za vzgojo in izobraZevanje

. Natalija SEGULA, univ. dipl. soc.del., socialna delavka

. Tadeja MOHORIC, univ. dipl. soc. del., socialna delavka

. Sonja KOLENKO, univ. dipl. psih., psihologinja

. Irena OBLAK, univ. dipl. soc. ped., vodja OE Centra za vodenje in varstvo ter

zaposlitev pod posebnimi pogoji

mag. Vesna LIKOVNIK-GORJUP, vodja OE Centa za Institucionalnega varstva odraslih
oseb

Simona LACKO, prof. def., vodenje za podrocje deinstitucionalizacije

JoZica BRENCIC, mag. zdrav. soc. manag., vodja oddelka za zdravstveno nego

10. Suzana CVETKO, mag. ekon. in posl. ved, vodja poslovodne sluzbe
11. mag. Igor KETIS, vodja sluzbe za osnovno oskrbo
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ZAVOD ZA USPOSABLJANJE, DELO IN VARSTVO
Dr. Marijana Borstnarja Dornava
Dornava 128
2252 DORNAVA

Telefon: 02/754 02 00

Telefax: 02/755 05 01
www,.zavod-dornava.si

E-mail: info@zavod-dornava.si

Na podlagi 25. ¢lena Statuta Zavoda za usposabljanje, delo in varstvo dr. Marijana BorStijieN
Dornava, §tevilka 25/2006 z dne 18.1.2006 je Svet zavoda na 13. seji, dne 25.2.2022 spl€it
naslednji:

SKLEP

POSLOVNO POROCILO ZAVODA ZA USPOSABLJANJE, DELO IN VARSTVO
DR. MARIJANA BORSTNARJA DORNAVA ZA LETO 2021 SE POTRDI

Obrazlozitev:

Zakon o ratunovodstvu (Uradni list RS, §t. 23/99, 30/02 - ZJF-C, 114/06 - ZUE, 175/20), Zakon
o zavodih (Uradni list RS - stari, §t. 12/91, Uradni list RS/, §t. 17/91 - ZUDE, Uradni list RS,
§. 55/92 - ZVDK, 13/93, 66/93, 66/93, 45/94 - odl. US, 8/96, 31/00 - ZP-L, 36/00 - ZPDZC,
127/06 - ZJZP), Zakon o javnih financah (Uradni list RS, §t. 11/11 - uradno pregis¢eno besedilo,
14/13, 110/11 - ZDIU12, 46/13 - ZIPRS1314-A, 101/13, 101/13 - ZIPRS1415, 38/14 -
ZIPRS1415-A, 14/15 - ZIPRS1415-D, 55/15 - ZFisP, 96/15 - ZIPRS1617, 80/16 - ZIPRS1718,
71/17 - ZIPRS1819, 13/18, 75/19 - ZIPRS2021, 36/20 - ZIUJP, 61/20 - ZDLGPE, 89/20, 195/20
- odl. US, 203/20 - ZIUPOPDVE, 174/20 - ZIPRS2122, 15/21 - ZDUOP, 187/21 - ZIPRS2223)
Zakonom o izvr§evanju proraunov Republike Slovenije za leti 2020 in 2021 (Uradni list RS,
§t. 75/19) ter Navodilom o pripravi letnega poroéila za leto 2021, ki ga je sprejelo Ministrstvo
za delo, druZino, socialne zadeve in enake moZnosti, sprejel sklep, kot izhaja iz izreka.

S tem je sklep utemeljen.

Stevilka: 9000-0001/2022-15
Datum: 25.2.2022
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